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Introducao

O Projeto Educativo, enquanto quadro de operacionalizagdo do modelo de gestdo escolar,
consagra os principios orientadores do processo educativo e formativo, atendendo a

contextualizagdo do meio em que se insere a organizagao.

O presente documento constitui-se como um elemento agregador das politicas educativas
nacionais e europeias, em particular das orientagdes aplicaveis a Educagao e Formacao
Profissional, e das necessidades concretas da regido. Expressa a visdo da entidade, os principais

valores em que assenta e apresenta as metas e o0s objetivos que se propde atingir.

A definicdo das prioridades e dos objetivos estratégicos para o ciclo 2026-2031 encontra-se
alinhada com as politicas de Educacdo e Formagdo Profissional, com as prioridades de
desenvolvimento econémico e social e com os estudos prospetivos disponiveis sobre a evolugéo
das qualificagbes, das competéncias, das profissdes e das necessidades do mercado de
trabalho. Os principais referenciais estratégicos, estudos, diagnésticos e fontes de informagéao

considerados encontram-se identificados no capitulo dedicado aos objetivos estratégicos.

Pretende-se que seja um documento orientador exequivel, fundado nos diferentes olhares e
saberes dos varios agentes internos e externos, com vista a consecugdo das metas definidas,

num esforgo de melhoria continua.

Sendo um documento transversal ao processo educativo e formativo e as politicas de gestédo da
entidade, pretende ainda funcionar como um guia informativo para a comunidade,
designadamente para encarregados e encarregadas de educacao, familiares dos alunos e das
alunas, tecido empresarial e demais entidades locais e regionais. Neste sentido, visa elucidar
sobre as opgdes tomadas para responder as necessidades formativas e profissionais e as

especificidades do contexto socioeconémico.

O presente Projeto Educativo foi aprovado pelos competentes 6rgaos de administragao e gestéo

para um periodo de cinco anos.
Este documento tem também como referéncia a avaliagdo do Projeto Educativo anterior e o

Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o EQAVET, implementado e consolidado, uma

vez que o ciclo da qualidade se encontra integrado nas agdes e praticas de gestdo da escola.
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1. A Sociedade Promotora de Estabelecimentos de
Ensino, Lda.

1.1. Origem e apresentacao

A SPEL - Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino Lda. foi fundada em 1990 por
um grupo de professores/as que se propds criar um conceito de Escola, que ndo s6 transmitisse
conhecimentos aos alunos e alunas, mas que também os apoiasse psicolédgica e socialmente e
que implementasse métodos de ensino e formagéao profissional que se ajustassem as realidades
sociais das comunidades mais desfavorecidas. Este facto tinha especial relevancia, porque era

nestas comunidades que se registavam as maiores taxas de absentismo e abandono escolar.

Para esse efeito, a SPEL criou novas escolas e associou-se a escolas ja existentes, localizadas
em comunidades em risco de exclusao socioecondmica, com elevada taxa de desemprego e
problemas sociais. Exemplo disso sdo as regides de comunidades fabris do setor téxtil que se
viram massivamente desempregadas apos a deslocalizagdo das fabricas para outros paises e
de comunidades piscatorias que ficaram desempregadas devido a pouca competitividade das

suas praticas de pesca apos a adesao de Portugal a Comunidade Econdmica Europeia em 1985.

Ao longo das suas quase quatro décadas de existéncia, a SPEL tem-se dedicado a promogao e
implementacao de metodologias de ensino inovadoras, assentes numa forte componente pratica.
A sua agao pedagogica privilegia atividades contextualizadas as realidades e vivéncias das
comunidades onde os alunos e as alunas se inserem, adotando uma abordagem integrada na
estrutura sociocultural do respetivo microcontexto. Paralelamente, fomenta a mobilizagédo
concertada de toda a equipa da escola na identificagdo e concretizagdo de solugdes

individualizadas para os desafios e necessidades especificas de cada aluno/a.

1.2. Contexto local e regional

A SPEL estainserida no concelho de Espinho, um territério que, apesar das suas potencialidades
econOmicas e turisticas, apresenta desafios sociais e educativos que condicionam o
desenvolvimento pessoal, académico e profissional de uma parte significativa da populacéo.
Persistem situagdes de vulnerabilidade social associadas a contextos de habitagdo social,
destacando-se areas como o Bairro Piscatério, o Bairro da Ponte de Anta, o Bairro do Chinés e
outras zonas periféricas do concelho. Paralelamente, verificam-se niveis de escolaridade
inferiores ao limiar da escolaridade obrigatéria, com elevadas taxas de abandono escolar, em
alguns segmentos da populagdo, bem como constrangimentos socioeconomicos decorrentes
das transformacgdes do tecido produtivo local, marcadas pelo encerramento ou deslocalizagéo
de empresas que, ao longo das ultimas décadas, empregavam um numero significativo de

trabalhadores residentes no concelho.
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No dominio da educagédo, Espinho dispde de uma oferta diversificada, integrando
estabelecimentos publicos, privados e de natureza solidaria, assumindo estes ultimos um papel
relevante na educacgéao pré-escolar e o ensino privado uma expressao significativa na oferta de
nivel secundario. Apesar desta diversidade, subsistem desafios importantes ao nivel do sucesso
educativo. O concelho regista, no 3.° ciclo do ensino basico, uma das mais elevadas taxas de
retencdo ou desisténcia da Area Metropolitana do Porto, coexistindo igualmente disparidades
territoriais ao nivel das qualificacbes escolares. Em freguesias como Silvalde e Paramos
observam-se percentagens mais elevadas de populagdo sem qualquer nivel de escolaridade
concluido, evidenciando a necessidade de reforgar estratégias de qualificagdo e aprendizagem
ao longo da vida. A insercdo da escola numa regido com forte vocacgao turistica e sazonal
contribui também para a persisténcia de fenédmenos de abandono e desmotivagdo escolar,

particularmente entre jovens provenientes de contextos socioecondmicos mais vulneraveis.

O concelho enfrenta ainda desafios demograficos significativos. O envelhecimento da populagao
tem-se intensificado de forma consistente, registando-se atualmente um indice de
envelhecimento superior as médias nacional, regional e metropolitana. Simultaneamente,
embora se verifique uma crescente capacidade de atragdo de populagdo migrante, refletida em
saldos migratérios positivos nos ultimos anos, subsistem fenédmenos de saida da populagédo
jovem em idade ativa. Acrescem a este contexto necessidades crescentes associadas a inclusao
de pessoas com incapacidades, a resposta ao aumento das situagbes de sem-abrigo e a

promogao da coesao social.

Quanto ao tecido econémico local e regional, destaca-se a forte predominancia do setor terciario,
associado ao turismo, ao comércio e aos servigos, suportado por infraestruturas de referéncia
como o Oporto Golf Club, o Casino Espinho, a Nave Desportiva, o hipédromo e o aerédromo.
Beneficiando da sua localizacdo estratégica na Area Metropolitana do Porto, o concelho
encontra-se igualmente proximo de importantes polos industriais e empresariais,
designadamente nos concelhos limitrofes, ampliando as oportunidades de insergéo profissional

dos seus habitantes.

E neste contexto que a SPEL desenvolve a sua missdo educativa, promovendo a elevagéo das
qualificagbes escolares e profissionais, a formacdo integral dos alunos e das alunas e a
adequacdo permanente das respostas educativas as necessidades e expectativas. A sua
intervengao procura dota-los de competéncias pessoais, sociais, académicas e profissionais que
favoregam uma participagdo ativa, responsavel e esclarecida na sociedade. Em estreita
articulagdo com o meio local e regional, a entidade assenta a sua acado em principios de rigor,
proximidade e inovagao pedagdgica, contribuindo para a melhoria da empregabilidade, para a

reducdo das desigualdades sociais e para a promogao da igualdade de oportunidades,
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respondendo aos desafios de uma sociedade cada vez mais exigente e em permanente

transformacao.

1.3. Missao da SPEL

A SPEL tem como missao:

e Promover a criagdo de estabelecimentos de ensino e de formagdo, nomeadamente, nas
regides mais afetadas pela exclusao social e econdmica;

e Direcionar os seus estabelecimentos de ensino a transferéncia de conteddos que promovam
a empregabilidade e a inclusdo de alunos/as, formandos/as e familiares;

e Adotar abordagens pedagdgicas personalizadas a cada formando/a, especialmente a quem
apresente maior risco de excluséo social;

e Criar, nos estabelecimentos de ensino, mecanismos de acompanhamento a alunos/as e seus
familiares, principalmente dos mais desfavorecidos, no ambito do apoio psicolégico, do apoio

social, da formagéo para a saude e para a vida saudavel e da empregabilidade.

1.4. SPEL - entidade titular e proprietaria do Externato Oliveira
Martins

A SPEL — Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino Lda. é a entidade titular e
proprietaria do Externato Oliveira Martins (EOM), um estabelecimento de ensino de natureza
privada, criado pelo Alvara n.° 2130, de 18 de julho de 1974.

Compete a SPEL, nos termos legais, sem prejuizo da autonomia de gestdo, pedagdgica,
cientifica e cultural da prépria Escola, criar e assegurar as condi¢des para o normal

funcionamento do EOM, em estreita articulagdo com o meio socioeconémico.

1.4.1. O Externato Oliveira Martins

Em 1971 foi fundada a Escola Delta, que era uma Escola de Contabilidade, Grafias e Centro de
Explicagbes. Um ano mais tarde, esta Escola deu origem ao estabelecimento de ensino
denominado “Salas de Estudo e Externato Oliveira Martins”, aprovado por uma autorizagdo
proviséria de funcionamento passada pela entdo Inspegdo-geral do Ensino Particular, do
Ministério da Educacao e Cultura. A autorizacao definitiva chegou pelo Alvara datado de 18 de
julho de 1974.

Estes foram os tempos iniciais, mas o processo de mutagao do Externato Oliveira Martins nunca
abrandou desde entdo, uma vez que tem sido permanente a necessidade de adaptac¢ao ao tecido

sociocultural regional e nacional.
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Das varias transformagdes destaca-se a mudanca das instalagbes para o espaco atual, em
meados da década de 80. Realga-se ainda a alteragdo do formato de Externato para adultos
para o de Centro de Formacéao de Jovens, a qual se iniciou em 1986 com a criagao do primeiro

Curso de Aprendizagem nesta Escola.

Em 1990 foi criada a Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino Lda., uma sociedade
por quotas, com o objetivo de assumir a propriedade do Externato Oliveira Martins, que até entao

era uma entidade em nome individual.

1.4.1.1. Missao, Visao e Valores do EOM
O EOM tem como missao:

e Ministrar formacdo de qualidade aos/as jovens interessados/as em desenvolver as suas
capacidades técnicas, profissionais e pessoais, de forma a obterem um lugar de destaque
nas empresas e instituicbes como técnicos intermédios;

e Melhorar o nivel de formagao da populagdo adulta, em especial dos ativos;

o Desenvolver atividades que fomentem a formagao integral dos alunos e das alunas e as suas
soft skills, atendendo as especificidades, no sentido de promover a cidadania responsavel, a

solidariedade, o espirito democratico e a inclusédo social.

O EOM tem como visao ser:

¢ Uma escola de referéncia a nivel regional e nacional, nas areas da formag&o ministradas;

e Um modelo de competéncia para outras escolas, através da implementagédo do seu projeto
educativo;

¢ Uma escola que, para além da formagéo técnica de exceléncia, transmita aos alunos e alunas
valores fundamentais e soft skills que lhes permitirdo destacarem-se, tanto no local de
trabalho como nos seus contextos sociais, pela sua solidariedade, capacidade de empatia e
de trabalho em equipa, responsabilidade, inteligéncia social e emocional, entre outras
qualidades e competéncias sociais;

e Lembrada e reconhecida por todos os alunos e por todas as alunas, jovens e adultos/as, que
aqui fizeram a sua formagéo.

¢ Reconhecida pelas entidades empregadoras.

O EOM tem como valores:

o O respeito pelas diferengas, promovendo o pluralismo, a liberdade de expressao, orientagao

€ opiniao;
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A sensibilizagdo e promog¢ao dos valores da justica social, nomeadamente aos niveis cultural,
étnico, politico, entre outros;

e A promocgao da participagdo democratica de todos/as os/as intervenientes do processo
educativo;

e A promocgdo do respeito mutuo por todos/as os/as elementos da comunidade educativa,
salvaguardando os seus direitos e deveres;

e A promocgado da inclusdo escolar, facilitando o acompanhamento através das diversas
estruturas de apoio existentes na Escola;

e A promogao do espirito de trabalho.

1.5. Cultura

Educacao para os Valores

E maxima da entidade desenvolver o seu projeto educativo tendo sempre presentes valores
como: solidariedade, empatia, dedicagao, respeito pela diferenga, liberdade de expresséao e de
opiniao, justica social, democracia, inclusao, igualdade de género e de oportunidades, respeito
pela diversidade de orientagdes, convicgdes e crengas, bem como espirito de trabalho. Pretende-

se que toda a comunidade escolar incorpore estes principios e os aplique no seu quotidiano.

Educacao para a inclusao educativa e social

E compromisso da entidade promover uma educagao inclusiva, garantindo a participacéo plena
€ 0 sucesso de todos os alunos e alunas. Através da acdo da Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educacgao Inclusiva e da Equipa de Apoio Social e Saude, sao implementadas medidas de
suporte a aprendizagem, estratégias de acompanhamento individualizado, agbes de
sensibilizagdo e mecanismos de apoio social. Pretende-se que toda a comunidade educativa
valorize a diversidade, respeite as diferengas e contribua para a constru¢do de uma escola
acolhedora, equitativa e inclusiva, onde cada pessoa encontre as condigdes necessarias para o

seu desenvolvimento pessoal, social e académico.

Educacéo para a digitalizagao

A entidade reconhece a importancia da transformagéo digital nos processos educativos e
formativos, promovendo a utilizacdo das tecnologias como ferramentas de ensino,
aprendizagem, comunicagao e inovagao. As praticas pedagodgicas e de monitorizagdo recorrem
a sistemas digitais que favorecem a autonomia, a colaboragdo e a eficacia dos processos.

Pretende-se que os alunos e as alunas desenvolvam competéncias digitais que lhes permitam
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utilizar as tecnologias de forma critica, responséavel e segura, preparando-os para responder aos

desafios dos atuais contextos sociais e profissionais.

Educacgéo para a Saude

A promogéao da saude e do bem-estar constitui uma prioridade educativa, sendo desenvolvidas
iniciativas que visam sensibilizar e capacitar a comunidade escolar para a adogao de estilos de
vida saudaveis. Através da dinamizagido de atividades, campanhas e sessfes de informagao
sobre temas como alimentagdo equilibrada, saude mental, exercicio fisico, sexualidade
responsavel, prevengdo de comportamentos de risco e relagbes interpessoais saudaveis,
pretende-se fomentar habitos que contribuam para o desenvolvimento integral e para a melhoria

da qualidade de vida de todos/as.

Educacao para a sustentabilidade ambiental

A entidade assume o compromisso de promover uma consciéncia ambiental ativa e responsavel,
sensibilizando os alunos e as alunas para a importancia da preservagao dos recursos naturais e
da adocéo de praticas sustentaveis. Através de atividades pedagdgicas e projetos desenvolvidos
em diferentes areas curriculares, procura-se incentivar a reflexao critica, o envolvimento civico e
a responsabilidade individual e coletiva perante os desafios ambientais da atualidade. Pretende-
se que toda a comunidade educativa contribua para a construgao de um futuro mais sustentavel

e equilibrado.

Educacéo para a inovacao e empregabilidade

A promogao do espirito empreendedor, da iniciativa e da capacidade de inovagao constitui uma
dimensao fundamental do processo educativo, particularmente relevante nos percursos de
formacéo profissional. Ao longo do percurso formativo sdo desenvolvidas atividades, projetos,
palestras e workshops que aproximam os alunos e as alunas das realidades do mundo do
trabalho e dos desafios da vida profissional. Pretende-se fomentar competéncias como a
criatividade, a autonomia, a responsabilidade, a resolugdo de problemas e a capacidade de
adaptacao, preparando os e as jovens para uma participacao ativa e bem-sucedida na sociedade

e no mercado de trabalho.
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Educacéao para a Cidadania e Desenvolvimento

E compromisso da entidade promover a formagao de cidaddos e cidadas ativos, responsaveis,
participativos e conscientes dos seus direitos e deveres na sociedade. Através do
desenvolvimento de atividades, projetos e iniciativas no ambito da Cidadania e Desenvolvimento
e da Estratégia Nacional de Educagao para o Desenvolvimento, sdo abordados temas como os
direitos humanos, a igualdade de género, a interculturalidade, a sustentabilidade, a saude, a
participagdo democratica, a literacia financeira, a seguranca digital e o voluntariado, entre outros.
Pretende-se que toda a comunidade educativa desenvolva competéncias pessoais, sociais e
civicas que favoregam o pensamento critico, o respeito pelos valores democraticos, a valorizagéo
da diversidade e o envolvimento responsavel na construgdo de uma sociedade mais justa,

inclusiva e sustentavel.

‘ *& EDUCAGAO EDUCAGAO
A CU LTU RA R PARA A INCLUSAO
3 # Promovemos valores EDUCATIVA E SOCIAL

como o respeito, a ética,
a solidariedade e a
responsabilidade.

Acolhemos a diversidade,

garantimos oportunidades

e construimos uma escola
para todos e cada um.

DOEOM "

Uma cultura que educa,
inclui, transforma gl
e constroi futuro. EDUCACAO PARA A

3 09
CIDADANIA E \ s
DESENVOLVIMENTO N

Formamos cidadéos ativos,
conscientes e interventivos
na construgdo de uma
sociedade mais justa,
democratica e solidaria.

EDUCAGAO
PARAA
DIGITALIZAGAO

E ‘A M ‘ Integramos as tecnologias ’Q‘
EXTERNATO OLIVEIRA MARTINS de forma critica, criativa °
e segura para aprender, P />
- Formar pessoas j—te @ comunicar e inovar. »
para a vida
e para o mundo '
EDUCAGAO

PARA A SAUDE
Promovemos o bem-estar
fisico, mental e emocional

EDUCAGAO PARA A e estilos de vida saudaveis.
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

Cuidamos do planeta,
adotamos praticas
sustentaveis e somos
agentes de mudanga.

gt EDUCAGAO PARA A
INOVAGAO E
EMPREGABILIDADE

Desenvolvemos competéncias

para o futuro, estimulamos

a criatividade e aproximamos
os/as jovens do mundo

do trabalho.
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No EOM, cada escolha conta. Cada pessoa importa. Cada agio transforma.

Figura 1- Cultura do EOM

Fonte: Elaboragédo propria, com recurso a inteligéncia artificial generativa
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1.6. Estrutura Organizacional

1.6.1. Organograma

Direcao da
Entidade Titular e Proprietaria

Dire¢do do Departamento de

o - Relagdes Externas e
Externato Oliveira Martins Comunicacio

—[ Departamento da Qualidade }
Equipa de Monitorizagdo da Qualidade
e Avaliagao

Diregao Pedagdgica Direcao Administrativa e Financeira

[ Conselho Consultivo

_[ S P B ley ] Servigos Administrativos
( Servigos de Psicologia Observatorio de - ~
L e Orientagdo (SPO) Colocagao no Mercado Servicos de Contabilidade
de Trabalho L )
| | : :
[ EMAEI ] [ R ei?ﬁg?ngﬁt o ] | Servicos Informaticos |
Servicos de Coordenagao =1 ( Servicos doManitenco )
de Curso/Direcao de Turma J L ¢ ¢ )
( Equipa de Apoio
l Social e Satde

Figura 2- Organograma

Fonte: Elaborag&o propria
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Os orgaos-base do Externato Oliveira Martins s&o a Direcdo do Externato Oliveira Martins, a

Direcao Pedagdgica e a Direcao Administrativa e Financeira:

A Direcdo do Externato Oliveira Martins é o 6rgao de representagdo e coordenagéo geral

das atividades dos restantes 6rgaos.

A Diregao Pedagégica é composta por dois elementos nomeados e exonerados pela SPEL.
E o 6rgéo que define, orienta e coordena a atividade pedagdgica com vista & prossecugao

dos objetivos da Escola e ao respeito pelos principios consagrado na legislagao aplicavel.

A Diregdo Administrativa e Financeira é composta por elementos nomeados pela SPEL. E
0 6rgdo que assegura a gestdo administrativa, financeira e patrimonial da Escola, com
respeito pela legislagao aplicavel. Este 6rgdo tem na sua dependéncia o0s servigos

Administrativos, de Contabilidade, Informaticos e de Manutengao.

O Externato Oliveira Martins conta ainda com outros 6rgaos, departamentos e servigos:

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783
4500-204 Espinho

O Conselho Consultivo é constituido por elementos representantes dos diversos érgaos,
departamentos e servigos da escola, assim como por outros elementos externos de
reconhecido mérito. Compete a este conselho emitir pareceres diversos. Consultar mais

informagéo no ponto 1.6.2. e anexo 1.

O Departamento de Relag6es Externas e Comunicagao ¢é constituido por elementos
nomeados e exonerados pela SPEL. Compete-lhe coordenar e desenvolver projetos de
ambito nacional e internacional, com o objetivo de promover e reforgar a inser¢éo da Escola
no exterior, nhomeadamente, estabelecendo parcerias com entidades empregadoras e

institucionais.

O Departamento da Qualidade é constituido por elementos nomeados e exonerados pela
SPEL. Compete-lhe coordenar e monitorizar os trabalhos no ambito da qualidade e melhoria

continua.

A Equipa de Monitorizagcao da Qualidade e Avaliagdao é constituida por elementos da
Direcéo, da Direcao Pedagdgica, do Departamento da Qualidade, dos Servicos de Psicologia
e Orientagdo, do Observatério de Colocagao no Mercado de Trabalho, dos Nao Docentes,
representantes dos/as Docentes e representantes da Diregdo de Turma/Orientagao
Educativa, Coordenagado de Turma e Coordenagao de Curso. Tem como responsabilidades

monitorizar e avaliar o planeamento e o desenvolvimento do processo de ensino-
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aprendizagem, aplicar instrumentos de auto e heteroavaliagéo, refletir sobre os resultados e

propor acgdes de melhoria.

O Conselho Pedagoégico é constituido por todos/as os/as orientadores/as educativos/as/
diretores/as de turma; coordenadores/as de turma; responsavel pelos servigcos de psicologia
e orientacdo; assessora pedagodgica; pelos/as demais responsaveis dos cursos/agdes
profissionalizantes em funcionamento e pela diregdo pedagdgica, que preside. Compete a
este 6rgdo monitorizar, refletir e dar pareceres sobre as atividades pedagdgicas e de

enriquecimento curricular desenvolvidas ao longo do ano letivo.

Os Servigos de Psicologia e Orientagdao sao constituidos por elementos nomeados e
exonerados pela SPEL. Compete a estes servicos acompanhar discentes, docentes,
encarregados/as de educacgdo, e demais intervenientes, ao longo do desenvolvimento das
atividades escolares. Estes servicos, para além do acompanhamento psicoldgico,
desenvolvem dindmicas de orientagdo escolar e profissional e acompanham os/as

diplomados/as na transi¢do para a vida ativa.

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva é constituida por elementos
nomeados pela Direcdo, em observancia a legislagdo. Compete-lhe desenvolver mecanismos
com vista a total inclusdo de todos/as os/as discentes, através de um acompanhamento

préximo e da aplicagdo de medidas de suporte a aprendizagem e a incluséo.

Os Servicos de Coordenacao de Curso/Dire¢ao de Turma sao constituidos por elementos
da coordenacdo de curso e da diregdo de turma, nomeados pela direcdo pedagdgica.
Compete-lhes coordenar diretamente cada curso e/ou turma, em todas as dinamicas
inerentes ao desenvolvimento do plano de formagéo. Estabelecem a ligagao entre a diregéo
pedagodgica, a equipa formativa, os/as discentes, os SPO, os/as encarregados/as de
educacao, os/as tutores/as de formagao em contexto de trabalho, assim como com entidades

protocoladas.

A Equipa de Apoio Social e Saude ¢é constituida por docentes nomeados/as pela diregao
pedagdégica e compete-lhe apreciar sinalizagdes de situagdes de caréncia econémica e propor

a Dire¢do medidas de apoio.

A Equipa de Recrutamento é constituida por elementos nomeados pela Diregéo,

competindo-lhe analisar candidaturas e desenvolver os processos de recrutamento.

O Observatoério de Colocagao no Mercado de Trabalho é constituido por elementos dos

Servigos de Psicologia e Orientagdo e dos Servigos de Coordenagédo de Curso, nomeados
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pela Diregao. Compete-lhe apoiar os/as diplomados/as no processo de transigao para a vida

ativa e acompanhar o seu percurso apds a conclusdo do curso, auscultando-os/as

periodicamente, assim como aos seus empregadores e empregadoras.

1.6.2. Conselho Consultivo

O Conselho Consultivo é a estrutura agregadora de todos os/as intervenientes no processo educativo

e, consequentemente, determinante para a consecugao do Projeto Educativo. Destacam-se as suas

principais competéncias:

e Dar parecer sobre o Plano Anual de Atividades, o Regulamento Interno e as estratégias de

insercao local e regional;

e Propor e dar parecer sobre a criagdo de novos cursos;

e Propor e dar parecer sobre todos os demais assuntos que Ihe forem solicitados e os assuntos

de carater relevante para o bom desempenho do projeto.

1.6.2.1. Composicao do Conselho Consultivo

Apresenta-se, de seguida, a composi¢do do Conselho Consultivo. Atendendo a variagéo dos/as

representantes de algumas areas e empresas, a lista nominal da composi¢cdo do Conselho

Consultivo € um anexo a este documento e ¢ atualizada por ano letivo. (Anexo 1)

Representante da
Diregao

Representante da
Diregdo Pedagdgica

Assessora Pedagogica

Representante dos
Servigos de Psicologia e
Orientagdo

Representante da
Coordenagdo de Cursos

Representante da
Diregdo de Turma

Representante da
Diregdo Financeira

Representante do
Departamento de
RelagGes Externas e
Comunicagdo

Representante do
Departamento da
Qualidade

Representante dos/as
Docentes

Representante dos/as
N3o Docentes

Representantes dos/as
alunos/as

Representante de ex-
alunos/as

Representante da
Camara Municipal de
Espinho

Representante da Junta
de Freguesia de Espinho

Representantes do
Ensino Superior

Personalidade com
experiéncia no ensino e
formagdo profissional

Representantes dos/as
Encarregados/as de
Educagdo

Representantes de
empresas

. o SHd.
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1.6.3. Recursos Humanos

Os recursos humanos que integram a equipa de profissionais da SPEL — corpo docente/
formativo, de orientagdo psicopedagdgica, administrativo, de contabilidade, informatico e
assistentes operacionais — séo criteriosamente recrutados e evidenciam elevados niveis de
motivagéo, dinamismo e competéncia.

Para além da formacgao / habilitagcdo exigida para o exercicio das respetivas fungdes, 0s recursos
humanos docentes e nao docentes, sdo motivados para a atualizagao da sua formagao.

A entidade desenvolve agbes de formagao que vao ao encontro das suas necessidades, com

vista ao melhor desempenho de cada um em particular e da equipa de trabalho em geral.

O pessoal docente / equipa formativa € admitido de acordo com as habilitagdes e perfil.
Particularmente, no que aos/as professores/as e formadores/as diz respeito, estes/as procuram
estabelecer as pontes necessarias que levam os/as alunos/as e formandos/as a relacionar

diretamente as aprendizagens tedricas e praticas com o mercado de trabalho.

O corpo docente encontra-se distribuido pelos seguintes grupos/ areas de formagéo:

Economia e
Portugués 300 Francés 320 Inglés 330 Filosofia 410 Contabilidade
430
. Fisica e Quimica Biologia e - Educacdo Fisica
Matematica 500 510 Geologia 520 Informatica 550 620
. . Cuidados de Serwgqs de Apoio
Psicologia a Criangas e
Beleza
Jovens

Figura 4- Grupos de recrutamento e areas de educacgao e formagédo

Fonte: Elaborag&o propria

O corpo ndao docente apresenta habilitagbes e perfis adequados as fungdes que exerce,
desempenhando um papel essencial ao bom funcionamento da escola.

O pessoal ndo docente encontra-se distribuido pelas seguintes areas de atuagao:
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— RelagGes Externas . Servigos
Direcdo e Comunicagao Qualidade Administrativos

Servicos de Equipa

- TVIcos Multidisciplinar de ~
Contabilidade Psicologia e L ~ Manutengdo
. ~ Apoio a Educagdo
Orientagao .
Inclusiva

Figura 5- Areas de atuagdo de N&o Docentes

Fonte: Elaboragéo prépria

1.6.3.1. Formacgao continua e Academia de Formagao

O grande desafio do século XXI é enfrentar a mudanca e as constantes transformacdes da
sociedade da informagéo. Para acompanhar a celeridade da modernidade, é fundamental que
as instituicdes se adaptem as novas realidades, antecipem desafios e promovam oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida. Neste contexto, a formagédo deve ser entendida como um
processo continuo e permanente, que nao se esgota numa unica etapa do percurso educativo
ou profissional.

O desenvolvimento de uma instituicdo educativa assente numa cultura de iniciativa,
responsabilidade, inovagao, participagao e cidadania ativa implica um investimento continuo na
qualificagdo e valorizagcdo dos seus recursos humanos. Assim, anualmente é definido um Plano
de Formacgéao destinado ao pessoal docente, formador e ndo docente, baseado na auscultagéo
das necessidades de formagao identificadas através de instrumentos proprios de diagnéstico. As
necessidades apuradas sdo analisadas pela Dire¢do, tendo em consideragdo os normativos
legais em vigor, os objetivos estratégicos da instituicdo e as metas definidas no presente Projeto
Educativo, permitindo a constru¢cao de uma oferta formativa ajustada e relevante.

Durante o periodo de vigéncia deste Projeto Educativo, pretende-se implementar e consolidar a
Academia de Formagao, uma plataforma digital de aprendizagem concebida e desenvolvida com
os recursos internos da instituicdo. Este projeto visa centralizar e disponibilizar agdes de
formacao destinadas, numa primeira fase, aos recursos humanos da organizagao, contribuindo
para o cumprimento do Plano de Formacdo Anual e para o reforgo das competéncias
profissionais e pessoais dos/as colaboradores/as.

Paralelamente, a Academia de Formagao assumira uma dimensao mais ampla, disponibilizando
acdes de formacgdo abertas a comunidade escolar e a comunidade em geral, promovendo a
democratizagao do acesso ao conhecimento e contribuindo para a valorizagao e capacitagéo da
populacdo. Esta oferta constituira igualmente uma oportunidade de continuidade formativa para
os/as diplomados/as da instituicdo, permitindo-lhes manter a ligacdo a escola e atualizar

competéncias ao longo do seu percurso profissional e pessoal.
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A Academia de Formacgdo permitird ainda potenciar o impacto e a sustentabilidade do
conhecimento produzido no &mbito dos projetos de cooperagao internacional desenvolvidos pela
instituicdo. Os conteudos, metodologias, recursos pedagoégicos e boas praticas resultantes
destes projetos poderdo ser integrados na plataforma e disponibilizados a publicos mais
alargados, reforcando o efeito multiplicador dos resultados alcangados e promovendo a
transferéncia de conhecimento para a comunidade educativa e para a sociedade.

Pretende-se, assim, consolidar uma cultura de aprendizagem continua, colaborativa e acessivel,
capaz de responder aos desafios de um mundo em permanente transformacgéo e de afirmar a

instituicdo como um agente promotor de conhecimento, inovagéo e desenvolvimento humano.

1.7. Modalidades de ensino e formacao profissional

As modalidades de ensino e formagao profissional para jovens atualmente oferecidas e que se
deverdo manter durante o periodo de vigéncia deste Projeto Educativo sdo os Cursos
Profissionais e os Cursos de Aprendizagem. No que respeita aos Cursos de Aprendizagem,
prevé-se que a oferta atualmente existente se mantenha apenas até ao ano letivo de 2026/2027,
em resultado das alteracdes introduzidas nas politicas de financiamento e organizacdo desta
modalidade formativa por parte do IEFP. N&do obstante, a SPEL continuara a acompanhar
atentamente a evolugao deste enquadramento, mantendo a intengédo de se candidatar a Bolsa
de Entidades Formadoras Externas sempre que sejam abertos procedimentos concursais que
permitam a continuidade da sua intervencgao nesta area.

Estas modalidades visam dotar os/as alunos/as de competéncias profissionais, de valores
fundamentais e de soft skills que lhes permitam integrar, de forma capaz, o mercado de trabalho.
Embora as modalidades referidas tenham como principal objetivo a integragdo dos diplomados
e diplomadas no mercado de trabalho, a equivaléncia ao 12.° ano permite o prosseguimento de
estudos de nivel superior.

Relativamente a educagao de adultos, ha a destacar a oferta de Formagao Pedagdgica Inicial de

Formadores e a apresentagao de candidaturas a Formagao Modular Certificada.

1.7.1. Formacao de Jovens
1.7.1.1. Cursos Profissionais

Os Cursos Profissionais s&o uma modalidade de formagao de dupla certificacdo que confere uma
equivaléncia escolar correspondente ao 12.° ano e uma qualificagdo de nivel 4 do Quadro
Nacional de Qualificagdes. Os Cursos Profissionais sdo regulamentados pelo Decreto-Lei n°
55/2018 de 6 de julho e pela Portaria n.° 235-A/2018 de 23 de agosto e demais legislagédo

aplicavel. Os Cursos Profissionais visam proporcionar aos alunos e alunas “uma formacgéao
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profissional inicial e aprendizagens diversificadas, de acordo com os seus interesses, com vista

ao prosseguimento de estudos e ou a inser¢gao no mercado do trabalho, procurando, através dos

conhecimentos, capacidades e atitudes trabalhados nas diferentes componentes de formacgao,
alcancar as areas de competéncias constantes do Perfil dos Alunos a Saida Escolaridade

Obrigatoria” (art.5° Portaria n.° 235-A/2018 de 23 de agosto). O plano curricular organizado na

matriz curricular-base integra as seguintes componentes de formacao:

e acomponente de formagao sociocultural, que visa contribuir para a construgao da identidade
pessoal, social e cultural dos alunos e alunas;

e a componente de formacdo cientifica, que visa proporcionar uma formacao cientifica
consistente com o perfil profissional associado a respetiva qualificagio;

e a componente de formagéo tecnoldgica, que visa a aquisicdo e desenvolvimento de um
conjunto de aprendizagens, conhecimentos, aptidées e competéncias técnicas definidas
para o perfil profissional associado a respetiva qualificagao;

e a componente de formagdo em contexto de trabalho (FCT), realizada em empresas ou
noutras organizagdes, em periodos de duragdo variavel, que visa a aquisicdo e o
desenvolvimento de competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a
qualificagéo profissional a adquirir.

No ultimo ano do ciclo de formagao, a avaliagdo culmina com a realizagao de uma Prova de

Aptidao Profissional.

1.7.1.2. Cursos de Aprendizagem

Os Cursos de Aprendizagem sdo uma modalidade de formacdo de dupla certificacdo
desenvolvida, em alternancia, de acordo com os referenciais de competéncias e de formagao
associados as qualificagbes que integram o Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ). Confere
uma equivaléncia escolar correspondente ao 12.° ano e uma qualificagao de nivel 4 do Quadro

Nacional de Qualificacbes. Os Cursos de Aprendizagem s&o regulamentados pela Portaria

70/2022, de 02 de fevereiro, retificada pela Declaragao de Retificagdo n.° 10/2022, de 9 de margo,

pelo Regulamento Especifico 2022 (3% revisdo de 26-01-2026) e demais legislacdo e

regulamentos complementares. A estrutura curricular dos cursos de Aprendizagem integra as

seguintes componentes de formagao:

e aformacgao sociocultural e a formagéo cientifica, que visam a aquisi¢cdo e o desenvolvimento
de conhecimentos, aptidées e atitudes para a capacitagao dos/as jovens e adultos/as e que
se consideram necessarias para a obtengao de uma qualificagao escolar, de acordo com os
referenciais de competéncia das qualificagdes constantes no CNQ;

e a formacgdo tecnoldgica que visa a aquisicdo e o desenvolvimento de conhecimentos,
aptiddes e atitudes que deem resposta ao definido no perfil profissional e no referencial de

competéncias associado a respetiva qualificagao;
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e a formacdo em contexto de trabalho que visa a aplicagdo e a consolidacdo dos
conhecimentos, aptiddes e atitudes adquiridas, através da realizagdo de atividades em
contexto de empresa, ou de outras entidades empregadoras.

No ultimo periodo de formacéo a avaliagao culmina com a realizagdo de uma Prova de Avaliagao

Final.

1.7.2. Formacgao de adultos

1.7.2.1. Formacao Pedagdgica Inicial de Formadores

A oferta formativa do Curso de Formagao Pedagdgica Inicial de Formadores/as é regulamentada
pela Portaria n.° 214/2011 de 30 de maio que estabelece o regime de formagéao e certificacao de
competéncias pedagoégicas dos formadores e formadoras que desenvolvam a sua atividade no
ambito do Sistema Nacional de Qualificacoes.

Através do desenvolvimento de ag¢des de Formagao de Formadores/as, a SPEL reforca o seu

projeto de formagao continua, certificando profissionais que pretendem assumir o papel de

formadores/as, destacando-se a constante procura, nomeadamente por diplomados das ofertas
formativas destinadas a jovens.

De acordo com a Portaria acima referida, “a formagao pedagdgica inicial assenta num referencial

base de competéncias, organiza-se em percursos estruturados de forma modular, com uma

duracao de referéncia de 90 horas e contempla as seguintes dimensoes:

e Pedagodgica, que visa a aquisicdo e o desenvolvimento das competéncias necessarias em
fungédo das modalidades, dos publicos e dos contextos de intervengéo, incluindo o uso das
tecnologias de informagédo e comunicagao em diferentes situagdes de aprendizagem;

e Organizacional, que inclui as técnicas e métodos de planeamento, gestdo, organizagao,
acompanhamento e avaliagao da formacéo;

e Pratica, que consiste na aplicagdo ou no exercicio contextualizado, real ou simulado, das
competéncias técnico-pedagodgicas adquiridas ao longo da formagao;

e Deontoldgica e ética, que abrange o respeito pelas regras e valores profissionais, bem como
pela igualdade de género e pela diversidade étnica e cultural”.

Destaca-se, ainda, o facto de o curso funcionar em sistema de B-Learning, com apenas um tergo

do horario a ter de ser cumprido presencialmente, o que permite uma mais facil conciliagdo com

a vida profissional e pessoal dos formandos e formandas.

1.7.2.2. Formacao Modular Certificada e Cursos de Educacao e Formagao
de Adultos/as

No &mbito da sua missdo de promover a qualificagdo ao longo da vida e de responder as

necessidades de formagdo da populagdo adulta, a SPEL, enquanto entidade proprietaria do
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EOM, assume como objetivo estratégico para o periodo de vigéncia do presente Projeto
Educativo a apresentagdo de candidaturas a programas de financiamento que permitam o
desenvolvimento de ofertas de Formagao Modular Certificada (FMC) e dos Cursos de Educagéo
e Formacao de Adultos (EFA).

As Formagoes Modulares Certificadas constituem uma modalidade de educacéao e formagao de
adultos/as organizada em Unidades de Formagédo de Curta Duragdo (UFCD) e Unidades de
Competéncia (UC), desenvolvidas de acordo com os referenciais do Catalogo Nacional de
Qualificagdes. Caracterizam-se pela sua flexibilidade, permitindo a construcdo de percursos
formativos adaptados as necessidades, interesses e disponibilidade dos/as adultos/as, num
contexto de aprendizagem ao longo da vida. As competéncias adquiridas podem ser
capitalizadas para a obtencdo de qualificagbes de diferentes niveis do Quadro Nacional de
Qualificagdes, constituindo uma importante oportunidade de valorizagdo pessoal, social e

profissional.

Os Cursos de Educacdo e Formacao de Adultos assumem, por sua vez, uma perspetiva mais
integrada de qualificagdo, destinando-se a adultos/as que pretendam elevar o seu nivel de
escolaridade e/ou obter uma qualificagdo profissional. Estes percursos permitem articular
componentes de formagao escolar, profissional e, quando aplicavel, de formagéo pratica em
contexto de trabalho, possibilitando a construgao de respostas adequadas aos diferentes perfis,
experiéncias e projetos de vida dos/as formandos/as. A sua implementacao permitira a instituicio
contribuir para a conclusao de percursos de qualificagao interrompidos, para a aquisicdo de
novas competéncias e para a melhoria das condigdes de acesso e progressdo no mercado de

trabalho.

Estas ofertas destinam-se prioritariamente a adultos/as que pretendam reforgar as suas
competéncias profissionais, melhorar a sua empregabilidade, adaptar-se as exigéncias de um
mercado de trabalho em constante transformagdo ou concluir percursos de qualificagao
anteriormente iniciados e ndo concluidos. A diversidade das respostas e, em particular, a
flexibilidade da organizagao modular, permitira conciliar a formagdo com a vida profissional e
familiar, favorecendo o acesso a qualificagédo por parte de publicos com diferentes necessidades,

percursos e condi¢des de vida.

A aposta nestas ofertas formativas permitira reforcar a intervencdo da instituicdo junto da
comunidade, alargando as oportunidades de aprendizagem e qualificacdo para além da
populacdo escolar regular. Simultaneamente, contribuird para responder as necessidades
identificadas pelos empregadores e pelos diferentes setores de atividade econdmica,
promovendo o desenvolvimento de competéncias alinhadas com os desafios da inovagao, da

transi¢do digital e da evolugao dos contextos profissionais. A definicdo das ofertas devera, por
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isso, considerar as necessidades do territério, as caracteristicas da populagao, as dindmicas do

mercado de trabalho e as oportunidades de inser¢ao e progressao profissional.

A disponibilizacdo de Formagédo Modular Certificada e de Cursos de Educagédo e Formagao de
Adultos constituira igualmente uma oportunidade para reforgar e manter os lagos entre a
instituicdo e os/as seus/suas diplomados/as, proporcionando-lhes o0 acesso a novas
oportunidades de qualificacéo e atualizagdo de competéncias ao longo do seu percurso pessoal
e profissional. Estas ofertas poderdao também beneficiar os/as encarregados/as de educagéo
dos/as alunos/as atualmente matriculados/as ou ja diplomados/as, contribuindo para o
desenvolvimento das suas qualificagdes e promovendo uma cultura de aprendizagem ao longo

da vida que envolva toda a comunidade educativa.

Desta forma, o EOM reforgcara o seu papel enquanto espagco de formacdo continua e de
proximidade, disponibilizando respostas diversificadas e complementares que permitam
acompanhar diferentes momentos e necessidades dos percursos de qualificagcdo. Através da
FMC, dos EFA e de outras respostas que venham a ser enquadradas pelas politicas publicas de
educacéo e formagéo de adultos, a instituicdo procurara adequar a sua oferta as caracteristicas
da populacao e as necessidades identificadas no territorio.

Pretende-se, assim, consolidar a instituigho como um agente ativo na promogdo da
aprendizagem ao longo da vida, contribuindo para o aumento dos niveis de qualificagéo, a
melhoria da empregabilidade, a valorizagdo pessoal e profissional e, de forma mais ampla, para

o desenvolvimento social e econdmico da comunidade envolvente.

1.7.5. Mecanismos de Planeamento da Oferta Formativa

No planeamento da oferta formativa s&o envolvidos os stakeholders internos e externos. Para o

efeito, sdo aplicados os seguintes mecanismos e instrumentos:

e reunides de concertacao da rede de ofertas formativas com outras escolas, promovidas pela
Camara Municipal, reunides com o Instituto de Educagdo, Qualidade e Avaliagao
(EduQA,1.P.) e com representantes das Comunidades Intermunicipais;

e consulta e discussdo da informagdo anualmente disponibilizada pelo Sistema de
Antecipacao das Necessidades de Qualificagdo (SANQ);

e reunides do Conselho Consultivo, onde se debate a oferta formativa a apresentar em
candidatura;

e convite enderegado pelo IEFP as entidades que fazem parte da sua Bolsa de Entidades
Formadoras Externas;

e auscultacdo, por inquérito online, sobre as areas de formagéo mais relevantes para a cidade
de Espinho. Este inquérito é enviado a Coordenadores e Coordenadoras de Curso, Diretores
e Diretoras de Turma, Docentes, Servicos de Psicologia e Orientacdo, Ndo Docentes,
alunos/as, Juntas de Freguesia, Camara Municipal, Instituicdes Sociais, empregadores/as,

encarregados/as de educagéo e Instituicbes do Ensino Superior.

Pagina 24 de 90

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda

° anciad
Ruas 19 e 21 769 o 783 %gﬁ;sosms ’J 5030 R ~
Telefone: 227 341 468

E-moail: geral@eom.pt - Site: www.eom.pt B -

4500-204 Espinho



exkter

‘9 om

nato

liveira marktins

1.8. Inovacao Educativa e Pedagogica

A procura da melhoria continua por parte da entidade passa, em grande medida, pela introdugao

de fatores de inovagéo nos processos pedagoégicos e de gestdo, alguns dos quais sdo a seguir

elencados:

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783

a disponibilizagdo de uma plataforma informatica de gestdo pedagdgica que apoia a gestéao
diaria das turmas;

a comunicacgdo da falta de assiduidade diaria via SMS aos/as encarregados/as de educagéo;
a existéncia de uma Equipa de Agéo Social e Saude (EASS), que discretamente acompanha
os alunos e alunas com dificuldades sociais identificados/as pelos SPO e
Diregcao/Coordenacéao de Turma e que também se dedica a promogao da saude e bem-estar
global dos/as jovens;

a Equipa de Recrutamento que avalia todas as candidaturas segundo critérios definidos pela
Diregao Pedagdgica;

a existéncia do Observatério de Colocagdo no Mercado de Trabalho que acompanha os
diplomados e as diplomadas na transi¢éo para o mercado de trabalho;

a manutencdo do contacto com diplomados/as, de modo que estes passem as suas
experiéncias de empregabilidade para os novos alunos e alunas;

a elaboracgao de trabalhos praticos multidisciplinares apresentados publicamente;

a participagdo em projetos europeus de inovagéao na Educagao e Formagéao Profissional;

a parceria com diversas associagoes, tais como a Associagdo de Escolas Privadas de
Portugal, a Associagao Portuguesa de Start-ups e a Associagao Portuguesa de Instituicbes
VET;

a possibilidade de os alunos e alunas se candidatarem a serem embaixadores/as dos cursos
nos materiais promocionais da oferta formativa;

o estabelecimento de sinergias entre turmas, cursos e escolas para o desenvolvimento de
projetos;

a participagdo em mobilidades ao abrigo do programa ERASMUS+;

o atendimento de familiares de alunos e alunas dos Cursos Profissionais de Cabeleireiro/a e
de Esteticista, e de utentes de IPSS e outras estruturas de apoio a populagdo mais
carenciada, enquanto modelos reais para aperfeicoamento de técnicas aprendidas em
contexto de formacao;

a dinamizagéo de atividades colaborativas com entidades parceiras;

a criacao de um Clube Europeu;

a implementagéo da Estratégia de Educacéo para a Cidadania com definicdo de Planos de
Turma;

a colaboragao com a autarquia em atividades e participagdo na Assembleia Municipal Jovem

de Espinho;
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e a possibilidade de os alunos e as alunas que participaram em projetos de mobilidade se
poderem candidatar a embaixadores/as Euroapprentices;

e aintrodugdo da utilizagcao de ferramentas de inteligéncia artificial no ato pedagadgico.

GesTRODIARIADE S~

TURMAS

PLATAFORMA DE
ENVIO DE SMS DIARIO GESTAO

PARA EE - ASSIDUIDADE

INVESTIGAGAO E
INOVAGAO EDUCATIVA
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ARTIFICIAL MORILIDADES E JOB

~> SHADOWING

Figura 6- Fatores de inovagédo educativa e pedagdgica

Fonte: Elaborag&o propria

1.8.1. Aprendizagens Essenciais

As Aprendizagens Essenciais (AE) constituem o referencial curricular que identifica os
conhecimentos, capacidades e atitudes considerados indispensaveis para todos os alunos e
alunas, orientando o ensino, a aprendizagem e a avaliagao ao longo da escolaridade obrigatéria.
Mais do que uma listagem extensiva de conteudos, as AE traduzem uma visdo de curriculo
centrada no desenvolvimento de competéncias, sustentadas em conhecimentos sdlidos e

mobilizaveis em diferentes contextos.

As Aprendizagens Essenciais assentam numa mudanca de paradigma curricular: em vez de
privilegiar a acumulagcdo enciclopédica de conteudos, valorizam o aprofundamento das
aprendizagens essenciais e significativas. Esta abordagem procura garantir que todos os alunos
e alunas tenham acesso a um nucleo comum de conhecimentos e competéncias, respeitando
simultaneamente a diversidade de ritmos, contextos e percursos de aprendizagem. O foco

desloca-se para o que é fundamental aprender, promovendo a consolidagdo do conhecimento,
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0 pensamento critico, a resolugao de problemas, a criatividade e a capacidade de aplicar saberes

em situagdes concretas.

Estao intimamente articuladas com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PA),
que define os principios, valores e areas de competéncias que a escola deve promover. O PA
constitui o horizonte educativo comum, orientando a formagao de cidadaos e cidadas autbnomos,
responsaveis, participativos e capazes de aprender ao longo da vida. As AE operacionalizam
esse perfil, traduzindo-o em aprendizagens concretas a desenvolver nas diferentes disciplinas e

componentes de formacgao.

Nos cursos profissionais, as Aprendizagens Essenciais foram homologadas pelo Despacho n.°
7414/2020, de 24 de julho e aplicaram-se as disciplinas das componentes de formacéao
sociocultural e cientifica. Entraram em vigor no ano letivo de 2020/2021. Adicionalmente, o
Despacho n.° 702/2023, de 13 de janeiro homologou as Aprendizagens Essenciais da disciplina

de Matematica, tendo entrado em vigor no ano letivo de 2024-2025.

No contexto do ensino profissional, as AE assumem particular relevancia por promoverem a
articulagado entre os conhecimentos disciplinares, o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Ovbrigatéria e os perfis profissionais ou referenciais de competéncias das qualificagdes do
Catéalogo Nacional de Qualificagdes. Esta integragao favorece aprendizagens mais significativas,
contextualizadas e orientadas para o desenvolvimento de competéncias técnicas, pessoais e

sociais essenciais a vida ativa e a cidadania.

Embora as Aprendizagens Essenciais ja se encontrem em aplicagdo no EOM desde a vigéncia
do Projeto Educativo anterior, considera-se pertinente reforgar a sua centralidade no presente
Projeto Educativo 2026-2031. Esta opgao decorre da conjugagédo das AE com o novo desenho
das qualificagbes baseado em resultados de aprendizagem, a implementar a partir do ano letivo
de 2026/2027. A convergéncia destes dois desenhos orientadores implica um ajustamento no
posicionamento pedagégico da instituicdo, reforcando uma abordagem centrada nas
competéncias, na integracéo de saberes, na flexibilidade curricular e na avaliagédo orientada para
os resultados de aprendizagem. Pretende-se, assim, consolidar praticas pedagogicas que
promovam aprendizagens efetivas, inclusivas e relevantes, preparando os alunos e as alunas
para os desafios académicos, profissionais e sociais de uma sociedade em permanente

transformacgao.
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1.8.2. Qualificag6es baseadas em resultados de aprendizagem

O periodo de vigéncia do presente Projeto Educativo coincide com uma das mais significativas
transformagdes recentes no Sistema Nacional de Qualificagdes: a implementacdo da nova
metodologia de desenho das qualificagbes do Catalogo Nacional de Qualificagbes (CNQ),

baseada em resultados de aprendizagem e organizada em Unidades de Competéncia.

Esta nova abordagem representa uma evolugédo conceptual e pedagdgica relevante, centrando
a organizagao das qualificagbes ndo apenas nos conteudos a lecionar, mas sobretudo nas
competéncias que os alunos e as alunas devem demonstrar possuir no final do seu percurso
formativo. O foco passa a estar naquilo que os individuos sabem, compreendem e sdo capazes

de realizar em contextos concretos de aprendizagem, de trabalho e de cidadania.

No ambito desta metodologia, as qualificagbes de dupla certificacdo de nivel 4 do Quadro
Nacional de Qualificagdes passam a estruturar-se em Referenciais de Competéncias, que
constituem o elemento central da componente tecnoldgica e profissional. Estes referenciais
organizam-se em Unidades de Competéncia (UC), entendidas como conjuntos coerentes de
resultados de aprendizagem passiveis de avaliagao, validacdo e certificagdo auténomas, com

reconhecido valor para o mercado de trabalho.

Cada Unidade de Competéncia € descrita através de resultados de aprendizagem que integram
conhecimentos, aptiddes e atitudes, permitindo uma compreenséo mais completa e integrada do
desenvolvimento das competéncias. Esta abordagem procura assegurar que 0S processos
formativos promovam nao apenas a aquisigdo de saberes tedricos, mas também a capacidade

de os mobilizar de forma auténoma, responsavel e eficaz em situagdes reais e diversificadas.

Uma das principais inovacdes deste modelo reside na maior flexibilidade dos percursos
formativos. Para além das unidades obrigatérias, que constituem o nucleo essencial de cada
qualificagdo, passam a existir unidades opcionais que permitem adaptar os percursos as
necessidades, interesses e objetivos dos alunos e das alunas, bem como as especificidades dos
contextos socioeconémicos e das dindmicas do mercado de trabalho. Esta flexibilidade favorece
a personalizacdo dos percursos de aprendizagem, a mobilidade entre qualificacdes e a

valorizagado de competéncias transversais relevantes para diferentes setores de atividade.

Para o EOM, a implementacéo desta nova metodologia constitui uma oportunidade para reforgar
praticas pedagodgicas centradas no desenvolvimento efetivo de competéncias, na
contextualizacdo das aprendizagens e na aproximacao entre a formacao e as necessidades dos
contextos profissionais. Em articulacdo com as Aprendizagens Essenciais e com o Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, este novo paradigma curricular reforga uma viséo
educativa orientada para a autonomia, a responsabilidade, a resolugdo de problemas, a

inovacéo, a colaboragéo e a capacidade de adaptagao a contextos em permanente mudancga.
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Pretende-se, assim, consolidar uma cultura pedagdgica centrada nos resultados de
aprendizagem, promovendo percursos formativos mais significativos, inclusivos e alinhados com

os desafios atuais e futuros da educacéao, da formagao e do mercado de trabalho.

1.8.3. Educacao Inclusiva

A Educacao Inclusiva constitui um dos pilares fundamentais da agdo educativa do EOM,
assumindo-se como um compromisso com a valorizacdo da diversidade, a promocao da
equidade e a garantia do direito de todos/as os/as alunos/as a uma educagio de qualidade.
Neste contexto, a escola reconhece a diversidade como uma riqueza e uma oportunidade de
aprendizagem, procurando criar condigbes para que cada aluno/a participe plenamente nos

processos de ensino e de aprendizagem e na vida da comunidade educativa.

Em conformidade com o regime juridico da Educagéo Inclusiva, a inclusdo é entendida como um
processo continuo de identificagdo e remocgao de barreiras a aprendizagem e a participacao,
através da mobilizagao dos recursos e das medidas necessarias para responder a diversidade
das necessidades, potencialidades, interesses e expectativas de todos/as os/as alunos/as. Esta
abordagem afasta-se de modelos centrados exclusivamente nas dificuldades individuais e
privilegia a construgdo de ambientes educativos flexiveis, acessiveis e promotores do sucesso

de cada pessoa.

A acdo educativa do EOM assenta nos principios da participacdo, da igualdade de
oportunidades, da nao discriminagdo, da personalizagao das respostas educativas e da
valorizagdo dos percursos individuais. Neste sentido, privilegiam-se praticas pedagogicas
diferenciadas, metodologias diversificadas, processos de avaliacdo adequados as
caracteristicas dos/as alunos/as e uma gestdo curricular flexivel, que permita a todos/as
desenvolver as aprendizagens e competéncias previstas nos referenciais curriculares e

profissionais.

A implementacdo da Educacdo Inclusiva concretiza-se através da mobilizagdo de medidas
universais, seletivas e adicionais de suporte a aprendizagem e a inclusdo, sempre que
necessario, privilegiando uma intervencao atempada, preventiva e centrada nas potencialidades
dos/as alunos/as. A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacgéao Inclusiva assume um papel
central neste processo, promovendo a articulagdo entre docentes, formadores/as, técnicos/as
especializados/as, familias e entidades externas, com vista a construgdo de respostas

educativas adequadas e integradas.

Reconhecendo a importancia da participagao ativa dos/as alunos/as e das suas familias, o EOM

promove uma cultura de colaboragao e corresponsabilizagado, valorizando o envolvimento dos/as
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encarregados/as de educagao nos processos de tomada de decisdo e na definicdo das medidas
de suporte consideradas mais adequadas. A inclusdo é entendida como uma responsabilidade
coletiva, que envolve toda a comunidade educativa e exige o compromisso de todos os

intervenientes.

No contexto especifico do ensino profissional, a Educagao Inclusiva assume uma relevancia
acrescida, na medida em que contribui para garantir que todos/as os/as alunos/as tenham acesso
a percursos de dupla certificagdo que promovam simultaneamente o desenvolvimento pessoal,
social e profissional. A articulagdo entre as Aprendizagens Essenciais, os resultados de
aprendizagem das qualificagbes e as medidas de suporte a aprendizagem permite construir
percursos formativos mais flexiveis, significativos e ajustados as caracteristicas e aspiragbes de

cada aluno/a.

Durante a vigéncia do presente Projeto Educativo, o EOM continuara a investir na capacitagdo
dos seus recursos humanos, no fortalecimento das praticas colaborativas, na melhoria dos
processos de identificagdo e remogao de barreiras a aprendizagem e na promogéo de ambientes
educativos cada vez mais acessiveis, participativos e inclusivos. Pretende-se consolidar uma
cultura organizacional onde cada aluno/a se sinta valorizado/a, respeitado/a e apoiado/a no
desenvolvimento do seu projeto de vida, contribuindo para a construgdo de uma escola que

efetivamente responda a diversidade e promova o sucesso de todos/as.

1.8.4. Cidadania e Desenvolvimento

A educagéo para a cidadania assume-se como uma dimensao central da missao educativa da
escola, contribuindo para a formagdo de cidaddos e cidadas conscientes, autdbnomos,
responsaveis e comprometidos com os valores democraticos, os Direitos Humanos, a justica
social, a sustentabilidade e a participagao ativa na sociedade. Neste contexto, a componente
curricular de Cidadania e Desenvolvimento constitui um espaco privilegiado para a promoc¢ao de
aprendizagens que favorecam a construcdo da identidade pessoal e social dos alunos e das
alunas, o desenvolvimento do pensamento critico e a participagédo informada e responsavel na

vida coletiva.

Em consonancia com a Estratégia Nacional de Educagao para a Cidadania (2025), a educagéo
para a cidadania é entendida como um processo transversal a toda a agdo educativa, que
mobiliza conhecimentos, capacidades, atitudes e valores indispensaveis ao exercicio de uma
cidadania democratica, plural, inclusiva e participativa. Esta visdo assenta no respeito pelos
principios e valores consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa, promovendo o
reconhecimento da dignidade humana, da igualdade, da liberdade, da diversidade, da

solidariedade e da responsabilidade individual e coletiva.

Pagina 30 de 90

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda

Ruas 19 e 21 n° 769 o 783 69 PESSOAS Cofinanciado pela
4500-204 Espinho < 2030 ’! 2030 n Unis Europeia ~
Telefone: 227 341 468 e

E-mail: geral@eom.p

t+ Site: www.eom.pt O Furion Evsopeus mak



| il

rnakto
markins

A componente curricular de Cidadania e Desenvolvimento, criada no ambito da autonomia e
flexibilidade curricular, constitui um espago de aprendizagem orientado para a agéo, a reflexao e
a participagao, valorizando metodologias ativas e experiéncias significativas que permitam aos
alunos e as alunas compreender os desafios contemporaneos e assumir um papel interventivo

na constru¢ao de sociedades mais justas, sustentaveis e democraticas.

As Aprendizagens Essenciais de Cidadania e Desenvolvimento constituem o principal referencial
curricular para a concretizagao desta missao educativa. Organizadas em torno de dimensdes
fundamentais da educacdo para a cidadania, promovem o desenvolvimento integrado de
conhecimentos, capacidades, atitudes e valores, privilegiando a participagéo ativa dos alunos e
das alunas em processos de reflexdo, antecipacdo e agao. No ensino secundario, assumem
particular relevancia dimensdées como os Direitos Humanos, a Democracia e as Instituicbes
Politicas, o Desenvolvimento Sustentavel e a Literacia Financeira e Empreendedorismo, as quais
se juntam outras areas fundamentais, designadamente a Saude, os Media, o Pluralismo e
Diversidade Cultural e a Seguranga Rodoviaria. Estas aprendizagens promovem uma
compreensdo critica dos desafios sociais, econdmicos, ambientais e politicos da atualidade,
contribuindo para o desenvolvimento de competéncias de participagdo, cooperagéo,
responsabilidade e cidadania global.

No EOM, a Estratégia de Educacao para a Cidadania constitui um instrumento estruturante da
agao educativa e articula-se com os principios orientadores do presente Projeto Educativo. A sua
operacionalizagdo assenta numa abordagem transversal e interdisciplinar, envolvendo todas as
areas de formacgdo e mobilizando projetos, atividades, parcerias e experiéncias que permitam o
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e civicas em contextos reais de

aprendizagem.

A Estratégia de Educagéao para a Cidadania do EOM orienta-se pelos valores da solidariedade,
da inclusdo, da igualdade de oportunidades, da participacdo democratica, do respeito pela
diversidade, da sustentabilidade, da responsabilidade social e da valorizacdo da dignidade
humana. Neste sentido, privilegia o desenvolvimento de iniciativas que promovam os direitos
humanos, a igualdade de género, a saude e o bem-estar, a sustentabilidade ambiental, a literacia
financeira, o empreendedorismo, a cidadania digital, o voluntariado, a interculturalidade e a

participagao civica.

A forte ligacdo da escola a comunidade, aos contextos profissionais e aos projetos de
cooperacgao nacional e internacional constitui uma oportunidade privilegiada para a concretizagéo
destes objetivos, permitindo que alunos/as experienciem situa¢des concretas de participagéo,
cooperagao e intervencdo social. Através destas experiéncias, pretende-se reforgar a

capacidade de cada aluno/a para compreender a realidade que o/a rodeia, agir de forma ética e
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responsavel e contribuir ativamente para o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde

se insere.

Pretende-se, assim, que a educagao para a cidadania constitua uma dimensao transversal a
toda a vida escolar, contribuindo para a formacgao integral de estudantes participativos, criticos,
solidarios e preparados para enfrentar os desafios de uma sociedade em permanente

transformacao.

1.8.5. Literacia digital e inteligéncia artificial

A transformacao digital constitui um dos principais desafios e oportunidades das sociedades
contemporaneas, exigindo que as instituicbes educativas preparem os/as alunos/as para
compreender, utilizar e avaliar criticamente as tecnologias que moldam os contextos pessoais,
sociais e profissionais do século XXI. Neste contexto, a literacia digital assume-se como uma
competéncia fundamental para o exercicio pleno da cidadania, para a aprendizagem ao longo
da vida e para a integragcdo num mercado de trabalho cada vez mais marcado pela digitalizagao

e pela inovagao tecnoldgica.

Entre as tecnologias emergentes com maior impacto na sociedade destaca-se a Inteligéncia
Artificial (IA), cuja crescente utilizagdo em multiplos setores de atividade tem vindo a transformar
processos de aprendizagem, comunicagao, produgdo de conhecimento e tomada de deciséo.
Reconhecendo esta realidade, as instituigdes europeias tém vindo a recomendar aos Estados-
Membros a adogdo de medidas que promovam uma utilizagdo responsavel, ética e
pedagogicamente relevante da Inteligéncia Artificial nos sistemas educativos, reforcando
simultaneamente as competéncias digitais de alunos/as, docentes e demais profissionais da

educacao.

As orientagdes europeias reconhecem que a Inteligéncia Artificial pode constituir um importante
instrumento de apoio a educacado, contribuindo para o reforco da aprendizagem ativa,
colaborativa e personalizada, para a promogédo da inclusdo e da acessibilidade, para o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras e para a melhoria da eficiéncia dos
processos organizacionais e administrativos das instituicdes de ensino. A utilizagdo adequada
destas ferramentas podera potenciar novas formas de ensinar, aprender e avaliar, favorecendo
percursos educativos mais flexiveis e ajustados as caracteristicas e necessidades individuais

dos/as alunos/as.

Contudo, a integracdo da Inteligéncia Artificial em contextos educativos coloca igualmente
desafios significativos que exigem uma abordagem critica e responsavel. Entre os principais
riscos identificados destacam-se a dependéncia excessiva das tecnologias e o eventual impacto
no desenvolvimento do pensamento critico e da autonomia, a disseminagdo de informagao

incorreta ou enviesada, questdes relacionadas com plagio, autoria e propriedade intelectual,
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riscos associados a protegdo de dados pessoais, privacidade e seguranca digital, bem como a
possibilidade de agravamento das desigualdades resultantes de diferentes niveis de acesso as

tecnologias e as competéncias digitais.

Neste contexto, durante o periodo de vigéncia do presente Projeto Educativo, o EOM pretende
desenvolver uma estratégia progressiva de promogao da literacia digital e da literacia em
Inteligéncia Artificial, alinhada com as recomendacgdes europeias e com 0s principios de uma
utilizagdo ética, segura, inclusiva e centrada na pessoa. Embora se reconhega que o
enquadramento nacional nesta matéria continua em evolugdo, considera-se fundamental
preparar a comunidade educativa para os desafios e oportunidades decorrentes destas

transformacgdes tecnologicas.

A estratégia do EOM passara pelo desenvolvimento de agdes de sensibilizagdo e capacitagéo
dirigidas a alunos/as, docentes, formadores/as e restantes recursos humanos, promovendo
competéncias relacionadas com a utilizagéo critica e responsavel das ferramentas digitais e de
Inteligéncia Artificial. Serdo igualmente incentivadas praticas pedagdgicas inovadoras que
explorem o potencial destas tecnologias enquanto apoio aos processos de ensino e
aprendizagem, sem descurar a importancia do pensamento critico, da criatividade, da ética, da

autonomia e da responsabilidade individual.

Paralelamente, a escola procurara continuar a promover a reflexdo sobre temas como a
cidadania digital, a protecdo de dados, a seguranca online, os direitos de autor, a verificagdo da
informagdo, os impactos sociais da tecnologia e os principios éticos associados ao
desenvolvimento e utilizacdo da Inteligéncia Artificial. Pretende-se que os/as alunos/as
desenvolvam ndo apenas competéncias de utilizacdo destas ferramentas, mas também a

capacidade de compreender as suas limitacdes, riscos e implicagdes para a sociedade.

Ao longo da vigéncia deste Projeto Educativo, serdo ainda identificadas oportunidades de
participacdo em iniciativas, projetos e redes de cooperacéo que contribuam para a partilha de
boas praticas, para a experimentagdo de solugbes inovadoras e para o reforgo das competéncias
digitais da comunidade educativa.

Pretende-se, assim, afirmar o EOM como uma instituicdo preparada para os desafios da
transicdo digital, promovendo uma cultura de inovagéo responsavel que coloque a tecnologia ao

servigo da aprendizagem, da inclusdo, da cidadania e do desenvolvimento humano.

1.9. Funcionamento geral: mecanismos de orientagcdao e
monitorizacao
1.9.1. Orientagao vocacional de alunos/as

A entidade disponibiliza a comunidade escolar os Servigos de Psicologia e Orientagdo que tém

as seguintes atribuicdes:
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implementar processos de orientagdo vocacional junto de candidatos/as aos Cursos
Profissionais e aos Cursos de Aprendizagem;

colaborar na organizagéo de novos cursos ou turmas e na orientagcao escolar e profissional
dos candidatos e candidatas, designadamente, na identificagdo dos seus interesses, no
levantamento das necessidades de formacgido e das saidas profissionais emergentes na
comunidade local, bem como na divulgagao da oferta educativa e formativa e na articulagéo
com outros estabelecimentos de ensino, de forma a contribuir para uma rede diversificada
e complementar de ofertas de cursos a nivel local,

implementar agdes de orientagdo profissional e programas de desenvolvimento de
competéncias, cognitivas, sociais, de empregabilidade e de gestao de carreira;

colaborar na elaboragao do plano individual de trabalho, nas a¢des de preparagao para a
integragdo dos alunos e alunas nas empresas e instituicdes e no desenvolvimento de

competéncias de gestédo de carreira durante a formagao em contexto de trabalho.

1.9.2. Mecanismos de monitorizagao da formagao e alerta precoce

A formacdo é permanentemente monitorizada, com vista a melhoria continua e a sua

monitorizagao sistematica inclui, entre outros, os seguintes mecanismos:

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783
4500-204 Espinho

controlo do aproveitamento, da assiduidade e do comportamento dos alunos e alunas por
parte da Diregdo/Coordenagao de Turma;

envio diario de SMS aos/as encarregados/as de educagédo com as faltas dos/as seus/suas
educandos/as;

acompanhamento da Formagao em Contexto de Trabalho;

controlo do desempenho do corpo docente, designadamente através da verificagdo do
cumprimento das cargas horarias por disciplina/modulo/UFCD/UC e dos conteudos
programéaticos, da analise dos materiais pedagdégicos, do contributo para o Plano Anual de
Atividades e da realizacdo de aulas assistidas;

promoc¢ao da auto e da heteroavaliagao;

reunibes para recolha de feedback entre diversas estruturas da escola (Conselho
Pedagdgico, Conselho de Turma, com os/as representantes dos/as alunos/as, com
encarregados/as de educacdo, com representantes da Formacdo em Contexto de
Trabalho);

analise de resultados escolares e de mapas diversos, incluindo o sistema de alerta precoce;
analise de relatérios e de documentos produzidos pelos/as diversos/as intervenientes;
auscultagao dos diferentes intervenientes internos e externos;

acompanhamento dos processos de monitorizagcdo e avaliagdo pela Equipa de
Monitorizagao da Qualidade e Avaliagao;

definicdo, implementagdo e acompanhamento de planos de melhoria, sempre que os

resultados da monitorizagao e avaliacao o justifiquem;
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e aplicacao e analise de inquéritos feitos aos/as alunos/as e aos/as docentes e formadores/as,
que abrangem o processo formativo, os servigos/estruturas e as instalagdes.
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Figura 7- Mecanismos de monitorizagdo da formagcéao
Fonte: Elaborag&o prépria
1.9.3. Mecanismos de recuperagao em situagoes de insucesso escolar
A entidade valoriza a formagdo integral dos/as jovens, com vista ao desenvolvimento de
capacidades técnicas e profissionais, mas também soft skills, como solidariedade, capacidade
de empatia e de trabalho em equipa, responsabilidade, inteligéncia social e emocional, que lhes
permitirdo destacarem-se como cidadaos e profissionais competentes nos contextos sociais e
nos locais de trabalho. Atende-se, por isso, as especificidades de cada curso e ao meio
socioecondmico local e regional, considerando, ainda, as particularidades e interesses dos/as
jovens, no sentido de ajudar no estabelecimento de melhores relagdes interpessoais com 0s seus
pares, com o corpo docente, com a familia e com o mundo empresarial. A promogéo da cidadania
responsavel, da solidariedade, do espirito democratico e da inclusdo social sdo maximas pelas
quais a escola se orienta.
A prevencgao do insucesso escolar é sustentada num ensino pratico e motivador e na imediata
reagdo aos casos-problema. O desempenho e comportamento dos/as discentes &
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permanentemente monitorizado, permitindo identificar precocemente dificuldades e problemas e
implementar as agdes conducentes ao sucesso escolar.

Sao estabelecidos momentos de trabalho e reunides entre diferentes estruturas, com os/as
discentes, encarregados/as de educacao e representantes das empresas onde se desenvolve a
formagao em contexto de trabalho, para que, de forma concertada, a aprendizagem se traduza
€m sucesso.

Mensalmente s&o elaborados relatérios que retratam a evolugéo dos/as alunos/as em termos de
aproveitamento, assiduidade e comportamento, e que servem de base a definigdo conjunta, entre
a Diregdo Pedagodgica, a equipa de docentes e os Servigos de Psicologia e Orientagdo, de
estratégias de intervencgéao individuais ajustadas a cada caso. Também mensalmente é elaborado
o relatério de evolugdo das PAP, que serve como sistema de alerta para desvios face ao
programado e consequente introdugdo de medidas corretivas.

As coordenagdes pedagdgicas mantém contacto permanente com encarregados/as de
educacgdo, pessoalmente, por telefone, por email, ou até mesmo via conta de WhatsApp
institucional, para que estejam envolvidos/as na vida escolar.

Para prevenir e reduzir o absentismo, forte promotor do insucesso escolar, os/as
encarregados/as de educagao sdo notificados/as diariamente, via SMS, das faltas dos seus
educandos e educandas. Sempre que s&o ultrapassados os limites de faltas definidos séo
estabelecidos planos de recuperagéo das aprendizagens individualizados.

Em situagbes de falta de aproveitamento sdo acionados mecanismos pré-sucesso que
contemplam: elaboracdo de dossiés tedrico-praticos especificos, atividades de apoio
suplementar para alunos/as com dificuldades, estratégias de ensino-aprendizagem diferenciadas
e individualizadas, definicdo de novos processos e momentos para avaliagdo e elaboragéo de
planos de recuperagédo de aprendizagens e de acompanhamento dos/as alunos/as. Um banco
de fichas de trabalho por médulo/UFCD/UC e de recursos diversos, permite que os/as alunos/as
os utilizem de forma auténoma, de acordo com o seu ritmo de aprendizagem. Os SPO apoiam
os/as alunos/as sinalizados/as pelo Conselho de Turma, através de sessdes de motivagao,
métodos e organizacéo do estudo e de acompanhamento individual. A EMAEI desenvolve o seu
trabalho diretamente com os/as discentes que se encontram ao abrigo do decreto-lei n.° 54 de
2018 através do Centro de Apoio a Aprendizagem, que visa: apoiar os/as docentes do grupo ou
turma a que os/as alunos/as sinalizados/as pertencem; apoiar a criagdo de recursos de
aprendizagem e instrumentos de avaliagdo; desenvolver metodologias de intervencéo
interdisciplinares que facilitem os processos de aprendizagem, de autonomia e de adaptagao
ao contexto escolar; promover a criagdo de ambientes estruturados, ricos em comunicagao e
interacdo, fomentadores da aprendizagem; apoiar o processo de transigdo para a vida pds-
escolar; aumentar a autonomia na aprendizagem através de processos que permitam
desenvolver competéncias de aprendizagem, motivacdo, autorregulagao e autoavaliacao.

Em sintese, os mecanismos de recuperacdo em situagbes de insucesso escolar, resultam da

monitorizagcdo permanente e imediata intervengéo.
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1.9.4. Mecanismos de acompanhamento da Formacao em Contexto de
Trabalho

A entidade esta bem inserida no meio socioeconémico e cultural local e regional, para além de
integrar redes de cooperacao locais e regionais, pelo que a sua rede de parceiros ao nivel da
cooperacgao para a Formagao em Contexto de Trabalho é vasta e diversificada.

A FCT visa facilitar o processo de transi¢cao para a vida ativa e promover a empregabilidade,
procurando garantir a igualdade de oportunidades e a n&o discriminagéo e/ou favorecimento de
qualquer tipo. No processo de distribuicdo dos/as alunos/as pelas empresas/instituicoes

protocoladas sao tidos em consideragéo os seguintes critérios:

e as propostas apresentadas pelo/a aluno/a ou Encarregado/a de Educagéo;

e a proximidade da empresalinstituicao a residéncia do/a aluno/a, ou a Escola;
e aacessibilidade em termos de transportes publicos;

e aadequabilidade ao perfil individual do/a aluno/a;

e  a estrutura organizacional e/ou dimensao da empresalinstituicao.

Além dos critérios elencados, na organizacdo da Formagdo em Contexto de Trabalho, sdo

observadas as seguintes praticas:

e definigdo do perfil de formagdo dos/as alunos/as pelo/a Diretor/a de Turma ou
Coordenador/a de Turma e pelos Servigos de Psicologia e Orientagéo;

e selegdo de entidades acolhedoras, dando preferéncia as empresas/instituigdes com maior
potencial empregador e consequente celebragao de protocolo;

e definigcdo do plano de trabalho individual entre a escola, a empresal/instituicdo e o/a aluno/a

ou seu representante legal.

O acompanhamento da Formagdo em Contexto de Trabalho é feito nas empresas/instituicoes
por um tutor ou tutora. Na entidade séo definidos os/as acompanhantes de entre os elementos
do seu corpo docente e sao feitas visitas regulares as organizagbes onde se desenvolve a
formagdo em contexto de trabalho e estabelecidos contactos regulares com os/as alunos/as e

tutores/as.

A nivel documental, a organizagédo e o desenvolvimento da formacao em contexto de trabalho
obedecem a um contrato e a um Plano Individual de Trabalho elaborado com a participagao das
partes envolvidas, incluindo o/a aluno/a e, sendo este/a menor, o/a seu/sua Encarregado/a de
Educacao. O plano identifica os/as responsaveis, os objetivos, o conteudo, a programacao das
atividades, o periodo, o horario e o local da formagdo em contexto de trabalho, as formas de
monitorizagao e acompanhamento do/a aluno/a, o regulamento com os direitos e deveres dos/as

intervenientes, as competéncias a desenvolver e os objetivos a atingir.

A avaliagdo da formacao em contexto de trabalho é continua e eminentemente formativa e, nos

Cursos Profissionais, contempla parametros como por exemplo: assiduidade, pontualidade,
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apresentagao pessoal, rigor e destreza, ritmo de trabalho, aplicagdo das normas de seguranga,
apropriacao da cultura da instituicdo acolhedora, conhecimento da area de atividade econdémica,
conhecimentos tecnoldgicos, cooperagao, relagdo com colegas e superiores, recetividade a
orientagdes e sugestdes, organizagdo, capacidade de iniciativa, sentido de responsabilidade,
interesse pelas atividades e qualidade de desempenho das tarefas atribuidas. Nos Cursos de
Aprendizagem sao considerados os critérios definidos no Anexo 6 do Regulamento Especifico
2022, concretamente: conhecimentos mobilizados/demonstrados, qualidade e organizagédo do
trabalho, ritmo de trabalho/destreza, autonomia, iniciativa e criatividade, aplicagao das condigbes
de segurangca e saude, trabalho de equipa e relacionamento interpessoal, sentido de

responsabilidade, participacado e adaptagao profissional, apresentagao pessoal e pontualidade e

assiduidade.
C Antes= dstumentos:
P
@ﬂnﬁu. andlize PMMW de
petfis adunoa/as / Thabalhy
sele o entidades
F(T
(., Apba-Avaliagdns
C tutst/a
3 aduns/a
Outante= acompanhamentos ootdenadst/
na emptead~ tutot/a — 448 Y
L eacoda~ cootdenadot/a “
de cutay

Figura 8- Formagdo em Contexto de Trabalho

Fonte: Elaborag&o propria

1.9.5. Mecanismos de acompanhamento antes, durante e apés a conclusao
da formacgao

A entidade tem foco na empregabilidade e na inclusdo de alunos/as e familiares, a0 mesmo
tempo que cria no seu estabelecimento de ensino mecanismos de acompanhamento,

principalmente dos mais desfavorecidos, no ambito do apoio psicolégico, do apoio social, da

formacgao para a saude e para a vida saudavel e da empregabilidade.

Este seu posicionamento decorre do seu propodsito de ministrar formagédo de qualidade aos/as
jovens interessados/as em desenvolver as suas capacidades técnicas, profissionais e pessoais,

de forma a obterem um lugar de destaque nas empresas e instituicbes como técnicos de nivel 4.
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Dai que sejam privilegiadas atividades que fomentem a formacéo integral dos/as alunos/as e as
suas soft skills, atendendo as especificidades, no sentido de promover a cidadania responsavel,
a solidariedade, o espirito democratico e a inclusdo social, tornando-os/as mais capazes de
fazerem escolhas acertadas para a prossecucdo de estudos e/ou integracdo no mercado de
trabalho. A SPEL pretende, deste modo, contribuir para a elevagdo da qualificacdo escolar e
profissional, para a redugao das taxas de abandono e de insucesso escolares e ainda para a

promogao da empregabilidade.

Previamente a integracdo dos/as candidatos/as, os SPO procedem a um diagnéstico individual,
para os/as orientar para a area de formagao mais adequada ao seu perfil e procurar responder
as suas expectativas, tendo como principais objetivos a eficacia do processo formativo e a
realizacao pessoal e profissional.

Durante o processo promove-se uma monitorizagdo constante, para que se detetem eventuais

dificuldades/problemas e se intervenha. Sdo definidas estratégias individuais e adotam-se
metodologias especificas, de acordo com o perfil da turma e de cada aluno/a, respeitando os
diferentes ritmos de aprendizagem, num trabalho conjunto entre docentes/formadores/as, SPO
e EMAEI. Caso se revele necessario podera haver lugar a reorientagédo escolar/vocacional.

No inicio da agao os/as professores/as e formadores/as fazem uma avaliagao diagndstica, a fim
de se identificarem niveis de conhecimento e competéncias e melhor adequar as metodologias

individuais e de grupo-turma.

Os SPO orientam, acompanham e apoiam alunos/as e encarregados/as de educagdo que o
desejem, inclusive apds a conclusao da formagao.

Os/as alunos/as que revelam dificuldades de aprendizagem, problemas de aproveitamento ou
de integracdo, beneficiam de um acompanhamento mais préximo, adotando-se estratégias
como: metodologias de ensino diferenciadas, acompanhamento individual, definicdo de novos
momentos de avaliagio, realizagdo de fichas de trabalho, trabalhos de pesquisa e relatorios,
orientagdo quanto ao método de estudo e apoio pedagodgico extra-horario letivo. A EMAEI, em

conjunto com o corpo docente enceta estratégias com vista a integracdo e ao sucesso escolar.

E estabelecido um plano para o desenvolvimento da formagdo em contexto de trabalho, de
acordo com os objetivos da componente tecnoldgica do curso, adequado ao contexto da empresa
e a individualidade do/a aluno/a. A FCT é monitorizada por docentes e formadores da escola e

por tutores/as das empresas, através de contactos telefénicos e de reunides presenciais.

O processo de transicdo para a vida ativa é facilitado pelo desenvolvimento de diversas
dindmicas, para além da FCT, com vista a integragcdo dos/as jovens no contexto empresarial,
apoiados/as pela escola.

As atividades de apoio a transi¢do para o mercado de trabalho, integram:

e sessOes de formacéao sobre técnicas de procura ativa de emprego;

e dinamizacgdo do programa Coworking e decid IR;
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apoio e orientagdo na elaboracao de candidaturas a ofertas de emprego;
e organizacdo de bases de dados dos contactos dos/as diplomados/as para atualizar a
informagéo da sua condi¢ao perante o trabalho;
e divulgacdo de ofertas de emprego adequadas;
e orientagao para ofertas formativas pds-secundario e estagios profissionais;
e orientacdo no processo de candidatura ao Ensino Superior.
Estas atividades facilitam o processo de prosseguimento de estudos e a integragdo no mercado
de trabalho, favorecendo a empregabilidade.
As empresas do meio local e regional, sobretudo as protocoladas com a escola, apresentam
propostas de emprego e de estagios profissionais, informacdo que é divulgada aos/as
diplomados/as.
Atuais empresarios/as, diplomados/as pelo EOM, acolhem em FCT alunos/as e realizam

conferéncias e workshops nas instalacoes da entidade.

1.9.6. Monitorizagcdao da insercao profissional e acompanhamento do
percurso dos diplomados e diplomadas

A entidade conta com o Observatério de Colocagdo no Mercado de Trabalho enquanto estrutura

responsavel por promover a insergdo profissional e o acompanhamento do percurso dos/as

diplomados/as. Esta estrutura procura desenvolver dindmicas facilitadoras da transicdo dos/as

alunos/as e formandos/as finalistas para o0 mercado de trabalho, designadamente dar-lhes apoio

nas candidaturas a ofertas de emprego, bem como orienta-los/as para o prosseguimento de

estudos.

As principais atividades desenvolvidas sao as seguintes:

e apoio na resposta a anuncios de ofertas de emprego;

e apoio a elaboragao de cartas de apresentagao;

e apoio a elaboragao de Curriculum Vitae;

e apoio a elaboracgdo de cartas de candidatura espontanea,;

e preparacédo para entrevistas de emprego;

e palestras sobre o futuro profissional;

e sessOes de formagdo sobre técnicas de procura ativa de emprego;

e sessOes de esclarecimento sobre oportunidades de prosseguimento de estudos e formagéo
continua.

As atividades referidas tém como objetivo reforcar as competéncias e a autoestima dos/as

diplomados/as de modo a prepara-los/as para ultrapassarem os obstaculos que possam surgir a

entrada no mercado de emprego.
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O Observatorio de Colocagao no Mercado de Trabalho procura manter atualizadas bases de

dados dos/as diplomados/as, estabelecendo contactos regulares, a fim de atualizar a informagéao

da sua situacdo perante o trabalho, divulgar ofertas de emprego adequadas as suas areas de

formacao e orienta-los/as para ofertas formativas pds-secundario e estagios profissionais, o que

favorece a empregabilidade e a formagao pds-secundario.

Ao longo do desenvolvimento dos cursos sédo dinamizadas diversas atividades transversais

promotoras do desenvolvimento integral, tais como:

elaboragao de um portefdlio individual;

resposta a questionarios de avaliagcdo de competéncias;

elaboracgao de relatorios;

mostra de trabalhos e demonstragdes publicas de competéncias técnicas adquiridas;
cooperagao na dinamizagao de workshops e de mostras formativas;

participagdo em concursos, através do desenvolvimento de projetos;

elaboracao de boletins escolares;

participagdo em torneios desportivos;

participagdo em projetos promotores de saude, seguranga no trabalho, gestdo do tempo e
literacia financeira e digital;

promogéao do autoconhecimento e do desenvolvimento pessoal.

Concretamente no ambito da exploragdo do mundo do trabalho desenvolvem-se as seguintes

atividades:

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783
4500-204 Espinho

visitas de estudo a empresas e a exposi¢oes das areas de formacgao;

participagdo em workshops;

sessdes de trabalho e seminarios com profissionais da area;

atividades de aplicacao pratica de técnicas adquiridas ao longo da formacao, levadas a
cabo numa entidade parceira ou na escola;

atendimentos a publicos reais.
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Mercado de Trabalho
. Divulgagdo de ofertas de emprego

Figura 9-Acompanhamento de diplomados/as

Fonte: Elaborag&o propria

1.9.7. Mecanismos que asseguram a igualdade de oportunidades e de
género

A igualdade é um valor fundamental em qualquer contexto, sendo particularmente relevante em
contexto escolar. E dever da organizacdo ser uma entidade inclusiva e contribuir para a
construgdo de uma sociedade inclusiva, justa, igualitaria, que atende as diferengas entre os
cidadaos.

Destaca-se a importancia dada a estas tematicas, comprovada pela utilizagdo da linguagem
inclusiva nos documentos internos e externos e a dinamizagdo de acdes de formagido em
Igualdade de Género no Trabalho e no Emprego para os recursos humanos docentes e néo
docentes.

Ao longo de todas as etapas do processo de ensino-aprendizagem, desde a admissao de
alunos/as, professores/as, formadores/as e colaboradores/as, até aos momentos de avaliagdo
de todos/as os/as intervenientes, a igualdade de oportunidades e de género esta presente.

Nao é admitido qualquer tipo de discriminagdo, ndo havendo lugar a privilégios, beneficios,
prejuizos, privagéo de direitos ou isencdo de deveres em razdo da raga, sexo, etnia, religido,
convicgao politica ou religiosa, situagdo socioecondmica, instrucdo ou orientagdo sexual. Estes
principios encontram-se consagrados no Cdédigo de Conduta, que estabelece as normas
orientadoras da atuacdo de toda a comunidade educativa e promove uma cultura de respeito,

inclusdo, igualdade de oportunidades e valorizagao da diversidade.
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Dada a proveniéncia diversa dos/as alunos/as e formandos/as, registando-se significativas
discrepancias em termos econdmicos, sociais e culturais e merecendo destaque o elevado
numero de discentes carenciados a varios niveis, criam-se oportunidades de desenvolvimento
pessoal e profissional, no sentido da redugao das assimetrias sentidas.

A entidade colabora com a CPCJ, com a Rede Social do Concelho de Espinho, com a Cruz
Vermelha de Espinho e com outras entidades que operam em contextos desfavorecidos.

Com vista ao desenvolvimento social e pessoal, assim como ao fortalecimento das relagdes
interpessoais e das atitudes de cidadania, baseadas no respeito pela diferenca, sdo dinamizadas
atividades praticas e sessdes ao longo do processo de ensino-aprendizagem, nas quais a
tematica da igualdade assume relevancia. Estas sessdes sao promovidas pelos SPO e por
entidades externas, tais como a PSP de Espinho e o Centro Social de Paramos.

Os elementos da Equipa de A¢ao Social e Saude dinamizam atividades promotoras da igualdade,
da saude e do bem-estar, apoiando os/as alunos/as mais carenciados/as, por exemplo através
do Projeto Vive Melhor.

A EMAEI tem um papel determinante na promogao da igualdade de oportunidades, através do
acompanhamento aos/as alunos/as abrangidos/as pelo decreto-lei n.° 54 de 2018.

Séo disponibilizados equipamentos de apoio ao estudo e equipamentos informaticos a todos os
alunos e alunas.

E preocupacdo da organizagdo a igualdade de género na constituicdo das turmas, sendo que
naquelas onde existe um género sub-representado ha um acompanhamento atento por parte
dos/as professores/as e dos SPO, quer ao nivel pedagdgico, quer ao nivel psicolégico e do bem-
estar. Procura-se ainda motivar os/as alunos/as para areas de formacdo onde estdo sub-
representados/as.

Sendo a FCT uma oportunidade muito importante para a adaptagéo a vida ativa, a entidade é
criteriosa na celebragdo de protocolos com as empresas, procurando promover as melhores
oportunidades e facilitar condi¢gdes equitativas a cada aluno/a.

O processo de integragéo dos/as alunos/as no mercado de trabalho, através da elaboragéo de
um plano de transicdo para a vida ativa, tem como objetivo reforgar a sua autoestima e atenuar
as desigualdades socioecondmicas. Os SPO colaboram no referido processo e orientam para o
prosseguimento de estudos. O Observatdrio de Colocagao no Mercado de Trabalho acompanha
o percurso dos/as diplomados/as e procura promover a sua empregabilidade.

E fomentada a igualdade de oportunidades, através de um tratamento justo, equitativo e sem
preconceitos, desenvolvendo-se atividades que facilitem a formagéo integral, a promocao de
uma cidadania responsavel, a solidariedade, o espirito democratico e a inclusdo social e

profissional.
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1.9.8. Mecanismos de autoavaliagao

As permanentes e rapidas transformagdes da sociedade atual, a par das exigéncias do sistema
de ensino, tornam essencial a autoavaliagcdo dos agentes educativos, sendo a avaliagéo
promotora de uma permanente regulagao e consequente implementagao de agdes conducentes
a melhoria continua. A reflexdo sobre a organizagao da entidade tem por base o levantamento
de dados diversos e a auscultacdo aos diferentes intervenientes, constituindo-se como um
veiculo para a melhoria do servigo prestado, no sentido do cumprimento dos objetivos e metas
definidos, de acordo com a visdo, a misséo e a estratégia da organizacgéo.

O processo de autoavaliagdo tem, assim, como missdo identificar os aspetos que possam
contribuir para a melhoria da qualidade educativa e dos seus niveis de eficacia e eficiéncia,
estimulando uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade. Assenta numa reflexdo
sistematica e colaborativa sobre o funcionamento da organizacdo, considerando as suas
praticas, os seus processos e a gestao dos recursos disponiveis, com vista a melhoria continua

da qualidade educativa e a adogao das melhores praticas organizativas e pedagdgicas.

Para cumprir com este desiderato foram criados os seguintes mecanismos de avaliagéo, os quais

se vao manter durante o periodo de vigéncia deste Projeto Educativo:

e Avaliagao da consecugao do Projeto Educativo e consequente introdugao de ajustamentos;

e Avaliagdo do Plano Anual de Atividades: todas as atividades integrantes sdo avaliadas
pelos/as acompanhantes e pelos/as participantes;

e Avaliagido do Plano de Formacéao a fim de aferir a pertinéncia e impacto das ag¢des oferecidas;

e Avaliagdo do desempenho dos recursos humanos, a qual inclui autoavaliagido e
heteroavaliagao;

e Avaliagido das parcerias nacionais e internacionais (Anexo 2);

e Avaliagao do perfil dos/as alunos/as a entrada e saida do ciclo de formacgéo;

e Avaliagédo do Sistema de Gestdo da Qualidade e Avaliagao, que inclui todos os indicadores
monitorizados;

e Avaliagdo da satisfagdo dos stakeholders, concretamente: alunos/as, encarregados/as de
educacdo, docentes, nao docentes, diretores/as ou coordenadores/as de turma,
empregadores/as e tutores/as de FCT;

e Avaliagdo semestral do ano letivo, através da compilagdo de resultados e propostas de
melhoria ou ajustamentos em relatério intercalar;

e Caixa de sugestdes virtual.

Os resultados da implementacdo dos mecanismos acima sao vertidos em relatérios, cujas

sinteses sdo agregadas no Relatério de Autoavaliagdo em cada ano letivo. Os resultados sao

disponibilizados as partes interessadas e discutidos em varios momentos ao longo do ano letivo.

A continua reflexdo acerca das nossas praticas e resultados da origem a um Plano de Melhorias,

um documento dinamico em permanentemente atualizagdo, onde séo identificadas as areas de
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intervengao que carecem de implementacao de agdes de melhoria, as agcdes a implementar, os

responsaveis pelas mesmas e a calendarizagéo prevista.

1.10. Redes, parcerias e protocolos para o desenvolvimento
educativo

O desenvolvimento de uma educacgéo de qualidade exige uma forte capacidade de cooperagao
e articulacdo com diferentes entidades e organizagdes. Neste sentido, o EOM reconhece as
redes, parcerias e protocolos como instrumentos estratégicos para a concretizagdo da sua
missdo educativa, para a valorizagdo dos percursos dos/as alunos/as e para o reforgo da sua
ligacdo a comunidade e ao mundo. Através da colaboragdo com parceiros locais, regionais,
nacionais e internacionais, a instituicdo procura ampliar oportunidades de aprendizagem,
promover a inovagao, responder de forma mais eficaz aos desafios sociais e econdmicos e

contribuir para o desenvolvimento sustentavel dos territérios onde intervém.

1.10.1. Nivel local, regional e nacional

Ao longo da sua trajetéria, a entidade tem vindo a construir uma ampla rede de parcerias e
protocolos com organizagdes de dmbito local, regional e nacional, reconhecendo a importancia

do trabalho colaborativo para a concretizagdo da sua missdo educativa e formativa.

As parcerias estabelecidas com empresas, instituicdes publicas, organizagbes sociais e outras
entidades do territério ttm desempenhado um papel fundamental na qualidade da formagao
ministrada, assegurando oportunidades de Formagcdo em Contexto de Trabalho, facilitando a
integragéo profissional dos/as diplomados/as e contribuindo para uma maior aproximagao entre
a oferta formativa e as necessidades efetivas do mercado de trabalho. A articulagdo permanente
com os parceiros permite identificar tendéncias emergentes, necessidades de qualificacdo e
oportunidades de desenvolvimento, promovendo a atualizagdo e adequagido dos percursos

formativos as exigéncias dos diferentes setores de atividade.

A nivel local e regional, a entidade integra diversas dinamicas de trabalho em rede, mantendo
uma estreita articulagdo com a Autarquia, com os servigos e entidades locais e com os restantes
estabelecimentos de ensino da regido. Esta cooperagao contribui para uma gestdo mais eficiente
e complementar da oferta educativa e formativa, promovendo respostas ajustadas as
necessidades dos/as jovens e do territério. Simultaneamente, possibilita o encaminhamento de
alunos/as para percursos mais adequados aos seus interesses, aptidées e projetos de vida,

reforgcando a qualidade dos processos de orientagdo vocacional e profissional.

A entidade tem igualmente procurado fortalecer a sua ligacao as instituicbes de ensino superior,

promovendo o desenvolvimento de iniciativas conjuntas, o conhecimento das oportunidades de
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prosseguimento de estudos e a aproximagéo dos/as alunos/as aos contextos académicos e
cientificos. Esta relagao é reforcada pela participagdo de representantes de algumas destas
instituicbes nos drgédos consultivos da escola, contribuindo para uma visdo estratégica mais

abrangente sobre os desafios da educacgédo e da qualificagao.

No plano nacional, destaca-se a adesao a Associagao Portuguesa de Startups, uma parceria que
visa incentivar o empreendedorismo, a inovagéo e o desenvolvimento de projetos empresariais
por parte de diplomados/as, promovendo o contacto com ecossistemas de inovagao e

oportunidades de valorizagao de ideias e iniciativas empreendedoras.

Paralelamente, a entidade participa regularmente em projetos, redes colaborativas, concursos e
iniciativas de ambito regional e nacional, que constituem importantes oportunidades de
aprendizagem, partilha de boas praticas, inovagdo pedagdgica e desenvolvimento institucional.
Podem ser consultados exemplos deste envolvimento no website, no separador das iniciativas.
Estas experiéncias permitem alargar horizontes, refor¢gar competéncias e consolidar uma cultura

organizacional aberta a cooperagao, a inovagao e a construgdo de solu¢des em parceria.

Pretende-se, assim, continuar a fortalecer e diversificar a rede de parceiros da instituicao,
potenciando sinergias que contribuam para a melhoria continua da qualidade da formagao, para

0 sucesso dos/as alunos/as e para o desenvolvimento sustentavel da comunidade envolvente.

1.10.2. Nivel internacional

A internacionalizagao constitui uma dimensao estratégica do desenvolvimento institucional do
EOM e um dos principais fatores de enriquecimento das experiéncias educativas proporcionadas
a comunidade escolar. Ao longo dos anos, a entidade tem vindo a construir uma sélida rede
internacional de cooperagdo, estabelecendo parcerias com organizagdes de educagao,
formacao, investigagao, empresas e entidades da sociedade civil de cerca de duas dezenas de

paises.

Estas parcerias tém permitido a participagdo em projetos de cooperagao internacional centrados
em areas tao diversas como a inovagéo educativa, a educacgao inclusiva, a cidadania europeia,
a sustentabilidade, a transformacéao digital, a empregabilidade, o empreendedorismo, a formagéo
de adultos, a igualdade de oportunidades e o desenvolvimento de competéncias para o século
XXI. O trabalho desenvolvido nestes projetos tem contribuido para a criacdo de recursos
pedagégicos, metodologias inovadoras, estudos, ferramentas de formagéao e praticas educativas

que enriquecem a agao da escola e reforgam a sua capacidade de inovagao.

Destaca-se igualmente a participacdo em programas de mobilidade europeia, nomeadamente
no ambito do Programa Erasmus+, que proporcionam a alunos/as e recursos humanos

oportunidades de aprendizagem, formagdo e desenvolvimento pessoal e profissional em
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contextos internacionais. Estas experiéncias favorecem a aquisicao de competéncias técnicas,
linguisticas, interculturais e sociais, reforcando a autonomia, a adaptabilidade e a preparagéo

para um mercado de trabalho cada vez mais globalizado.

A participacdo em redes e projetos internacionais permite ainda promover a partilha de boas
praticas, o intercambio de conhecimento e a construgédo de solugbes colaborativas para desafios
comuns, contribuindo para o fortalecimento da dimensao europeia da educagdo e para a
afirmacado do EOM como uma organizagdo aberta ao mundo, a inovagdo e a cooperagao
internacional.

Durante a vigéncia do presente Projeto Educativo, pretende-se consolidar e expandir esta rede
de parceiros internacionais, reforgando a participagdo em projetos de cooperagao, investigacao
e inovagdo, aumentando as oportunidades de mobilidade para alunos/as e profissionais e
potenciando o impacto dos resultados alcancados junto da comunidade educativa e da

sociedade em geral.

Alemanha Austria Bélgica Bulgaria Chipre Chéquia

Crodcia Eslovaquia Espanha Francga Grécia Irlanda

Italia Leténia Luxemburgo Malta g:ii)S((ca)Z Poldnia
Quénia Reino Unido Roménia Suécia Turquia

Figura 10- Parcerias internacionais

Fonte: Elaboragéo propria
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2. Diagnéstico Estratégico
2.

1. Analise SWOT

Organizagao pedagdgica, administrativa e financeira
Conselho Consultivo

Recursos humanos experientes, competentes e
empenhados

Equipas de acompanhamento de proximidade: SPO,
EMAEI, EASS e EMQA

Plano Anual de Atividades

Projeto Educativo

Oferta formativa com forte componente pratica
Rede de parcerias

Apoios sociais, psicoldgicos e digitais promotores da
inclusdo e bem-estar

Ambiente escolar

Coordenagéo e participagéo em projetos
internacionais

Reconhecimento externo

Presenga nas redes sociais

Selo EQAVET

Formagcéo integral dos/as alunos/as

Perfil curricular articulado com o perfil profissional

Parcerias com empresas, instituicdes, escolas,
centros de formagao e outras entidades locais
Parcerias transnacionais

Dimenséo Internacional

Localizagdo: comércio, restauragédo e espagos de
lazer nas proximidades da escola

Cursos por Resultados de Aprendizagem

Plano de Formagéo Individual dos RH e Academia de
Formagéao

Procedimentos de monitorizagao e avaliagao
sistematicos e consolidados

Parcerias com instituicdes do Ensino Superior

Constrangimentos ao nivel da diversificagéo da oferta
formativa

Estratégias de prevencéo do absentismo e abandono
escolares

Escassez de espagos de convivio

Perfil dos alunos e alunas a entrada dos ciclos de
formagéo — auséncia de objetivos para o futuro e
contextos socioecondmicos e emocionais desafiantes
Participagdo mais ativa das familias no contexto
escolar

Processos burocraticos impostos pelas entidades
financiadoras

Concluséo dos cursos

Empregabilidade e prosseguimento de estudos
Formacéao de docentes dos cursos em RA

Modelo de avaliagdo de desempenho dos néo
docentes

Ameagas
Oferta de ensino profissional em todas as escolas do
concelho e de ensino profissionalizante de instituicbes
itinerantes
Falta de disponibilidade de docentes e formadores/as
para contratagcéao
Incerteza quanto a aprovagéo dos cursos
Publico-alvo com expectativas de futuro pouco
definidas
Absentismo dos/as alunos/as
Reduzida articulagcdo da rede de oferta de cursos
profissionais e correlativa sobreposi¢do de ofertas

Redugéo da natalidade
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3. Objetivos e prioridades para o ciclo 2026-2031

3.1. Objetivos gerais

Numa linha de continuidade do seu trajeto, o Projeto Educativo tem como destinatarios principais
jovens e adultos/as que pretendem prosseguir itinerarios de educagao e formagéo, adquirir
formacgao ou qualificagao profissional, em horarios diurno e/ou pdés-laboral, que possibilitem a

sua (re)insergdo no mercado de trabalho, de acordo com as exigéncias atuais.

Atendendo as prioridades da politica educativa nacional, que reforga a importancia da educagéo
e formacdo dos/as jovens e a qualificacdo dos/as adultos/as, enquanto pilares de

desenvolvimento, s&o objetivos gerais os que abaixo se apresentam.

Formar profissionais autbnomos e
competentes a nivel cientifico,
técnico, tecnoldgico e digital;

Contribuir para o desenvolvimento
integral e harmonioso de cidadaos
e cidadas participativos, solidarios
e comprometidos com os
principios de incluséo social e de
sustentabilidade.

Figura 11- Objetivos gerais do ciclo 2026-2031

Fonte: Elaborag&o propria
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Objetivos estratégicos e objetivos especificos

A definigdo dos objetivos estratégicos do Projeto Educativo para o ciclo 2026-2031 assenta numa

leitura articulada das politicas de educacdo e formagado profissional, das prioridades de

desenvolvimento econdmico e social e dos estudos disponiveis sobre a evolugdo das

qualificagbes, das competéncias, das profissdes e do mercado de trabalho.

Neste ambito, e sem prejuizo da consideragao das respetivas atualizagdes ou dos instrumentos

que lhes venham a suceder, constituem referenciais estratégicos do presente Projeto Educativo:

No plan

a)

b)

d)

0 europeu:

a Recomendacdo do Conselho, de 24 de novembro de 2020, sobre o ensino e a
formacgao profissionais em prol da competitividade sustentavel, da justica social e da
resiliéncia, incluindo os principios do Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da

Qualidade para o Ensino e a Formagao Profissionais — EQAVET;

0 Quadro Estratégico para a Cooperagao Europeia no dominio da Educagédo e da

Formagéao, com vista a concretizagdo do Espago Europeu da Educagao até 2030;

a Unido das Competéncias, apresentada pela Comissao Europeia em 2025, orientada
para o reforco das competéncias basicas, digitais, tecnoldgicas, verdes e transversais,
para a aprendizagem ao longo da vida e para uma maior correspondéncia entre as

qualificagbes e as necessidades do mercado de trabalho;

o Plano de Agéo para a Educacéo Digital 2021-2027 e os instrumentos europeus que lhe
sucedam, enquanto referenciais para a transformagéo digital da educagéo e para o

desenvolvimento das competéncias digitais de alunos/as e profissionais.

No plano nacional e regional:

a)

b)

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783

o Sistema Nacional de Qualificagbes, o Quadro Nacional de Qualificagdes e o Catalogo
Nacional de Qualificagdes, enquanto instrumentos estruturantes da organizagio,

atualizagao e reconhecimento das qualificagdes;

a Estratégia Portugal 2030 e o Programa Tematico Demografia, Qualificagbes e Incluséo

— PESSOAS 2030, nomeadamente nas prioridades relacionadas com a qualificagdo dos
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jovens, o sucesso educativo, a empregabilidade, a inclusdo, a igualdade de

oportunidades e a aprendizagem ao longo da vida;

as orientagdes nacionais relativas ao planeamento e a concertagao das redes de ofertas
profissionalizantes, incluindo os critérios de ordenamento e de adequacao territorial dos

Cursos Profissionais;

a Estratégia de Desenvolvimento do Norte 2030 e a Estratégia de Especializagao
Inteligente da Regido Norte — S3 NORTE 2027, bem como os instrumentos regionais
que Ihes sucedam, considerando as prioridades relativas a inovagao, a especializagao

tecnoldgica, a transi¢ao industrial, a digitalizacédo e a qualificagéo dos recursos humanos.

A definicdo e a revisdo das prioridades estratégicas tém igualmente em consideracdo os

seguintes estudos, diagnosticos e fontes de informagao prospetiva:

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783
4500-204 Espinho

a)

b)

e)

os diagndsticos nacionais, regionais e sub-regionais produzidos no ambito do SANQ,

incluindo a identificacdo da relevancia das qualificages na Area Metropolitana do Porto;

as previsdes europeias sobre a evolugao do emprego, das profissdes, das qualificagcdes
e das necessidades de competéncias, designadamente o Cedefop Skills Forecast e os
restantes instrumentos de inteligéncia sobre competéncias disponibilizados pelo

Cedefop;

os estudos e diagndsticos territoriais e setoriais produzidos por entidades publicas,
estruturas intermunicipais, associagdes empresariais, observatérios do emprego e

outros organismos especializados;

os dados relativos a evolugdo do emprego, ao recrutamento, as profissées emergentes,
a transformacgdo digital e tecnoldgica, a transicdo ambiental e as necessidades de

requalificagao dos trabalhadores;

os resultados da auscultacdo dos stakeholders, nomeadamente alunos/as,
diplomados/as, encarregados/as de educagéao, entidades de acolhimento da formagao
em contexto de trabalho, empresas, associagbes empresariais e demais parceiros da
escola;

os indicadores internos relativos ao sucesso educativo, a conclusdo dos cursos, ao
prosseguimento de estudos, & empregabilidade dos/as diplomados/as e a adequacgédo da

formacéo as necessidades identificadas.
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Estes referenciais sdo objeto de acompanhamento ao longo do periodo de vigéncia do Projeto

Educativo, de modo a permitir a atualizacao das prioridades, das ofertas e das praticas da escola

sempre que se verifiquem alteragdes relevantes nas politicas educativas, no contexto

socioecondémico ou nas necessidades de qualificacbes e competéncias.

Para concretizar esta visao e orientar a intervengdo da comunidade educativa ao longo do ciclo

2026-2031, definem-se seguidamente os objetivos estratégicos e os respetivos objetivos

especificos, organizados em seis dimensdes de desenvolvimento consideradas prioritarias.

DIMENSAO 1- ENSINO, APRENDIZAGEM, INCLUSAO E SUCESSO EDUCATIVO

N° | Objetivos Estratégicos N° | Objetivos Especificos
1.1 | Elevar o sucesso escolar.
Promover o sucesso educativo de 1.2 | Reduzir a taxa de absentismo.
1 toc?qs 0s aluno§ e alur_1as, at_raves de 1.3 | Reduzir a taxa de abandono escolar.
praticas pedagogicas inclusivas,
atualizadas e centradas na : n ”
. Atualizar metodologias de ensino para
aprendizagem. : ~
1.4 | implementagao de cursos desenhados em

Resultados de Aprendizagem.

Tabela 1- Objetivos estratégicos e especificos da dimensé&o 1

DIMENSAO 2- CIDADANIA, PARTICIPAGAO E DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

Promover a formagéo integral dos
alunos e alunas através da educacao
para a cidadania, da participagao
democratica e da responsabilidade

2 social, fortalecendo simultaneamente
a ligacao entre a escola, os
stakeholders e a comunidade

21

Implementar a Estratégia de Educagéo para a
Cidadania e Desenvolvimento.

2.2

Desenvolver projetos na e com a comunidade,
com vista a aprendizagem da cidadania, da
participacéo social, do voluntariado, do
empreendedorismo e da intervengao civica.

23

Elevar os niveis de participagao dos
stakeholders no processo educativo e formativo.

2.4

Reforgar o sentimento de pertenga e de
compromisso com a escola e com a
comunidade.

2.5

Manter presenga nas redes sociais e quaisquer
outros meios de visibilidade institucional que
venham a ser criados.

2.6

Lancar um novo website.

Tabela 2- Objetivos estratégicos e especificos da dimenséo 2
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DIMENSAO 3- MERCADO DE TRABALHO, EMPREGABILIDADE E PROSSEGUIMENTO
DE ESTUDOS

3.1 | Elevar a taxa de empregabilidade.

Elevar a taxa de empregabilidade na area de

3.2 ~
formacao.

Reforgar a empregabilidade dos

3 diplomados e das diplomadas e a 33 Atualizar os perfis profissionais dos cursos em
adequagéo da formacao as ) conformidade com a sua evolugao.
necessidades do mercado de trabalho.

Incentivar a formacgao continua e o
3.4 | prosseguimento de estudos apds a concluséo
dos cursos

Tabela 3- Objetivos estratégicos e especificos da dimenséo 3

DIMENSAO 4- ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL E RECURSOS HUMANOS

41 Disponibilizar formagéo ajustada as
) necessidades de cada recurso humano.
Reforgar a capacidade organizacional
da escola através da valorizagédo dos 4.2 Capacitar recursos humanos para utilizarem
4 recursos humanos e da modernizagéo ) ética e eficazmente ferramentas de IA.
institucional.
Criar uma Academia de Formagao para os
recursos humanos, disponibilizando
4.3 ; i
simultaneamente uma oferta formativa aberta e
gratuita ao publico em geral.

Tabela 4- Objetivos estratégicos e especificos da dimenséo 4

DIMENSAO 5- COOPERAGAO E INTERNACIONALIZAGCAO

Prosseguir com candidaturas a projetos

_ ) _ . ) ) .
Potenciar a cooperago regional, 5.1 | Erasmus+ ou outras medidas de financiamento

5 nacional e internacional como fator de internacional.
desenvolvimento organizacional e - = —
profissional 5.0 Transferir boas praticas profissionais entre

escolas a nivel nacional e internacional.

Tabela 5- Objetivos estratégicos e especificos da dimenséo 5

DIMENSAO 6- QUALIDADE, AVALIAGAO E MELHORIA CONTINUA

Rever anualmente o Sistema de Garantia da

6.1 Qualidade e Avaliagao.

Manter uma cultura de qualidade,

6 monitorizagédo e melhoria continua, 6.2 | Implementar anualmente Planos de Melhoria.
assegurando a eficacia dos processos

organizacionais e pedagdégicos. Reunir os procedimentos existentes num

6.3 Manual de Procedimentos.

Tabela 6- Objetivos estratégicos e especificos da dimenséo 6
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3.3. Plano de Ac¢ao — ciclo 2026-2031

O Plano de Agéo constitui o instrumento de operacionalizagdo do Projeto Educativo para o ciclo
2026-2031, traduzindo em objetivos, metas e agbes concretas os principios orientadores, as

prioridades estratégicas e os compromissos assumidos para este periodo de vigéncia.

Neste capitulo apresentam-se os objetivos estratégicos definidos para as diferentes dimensdes
de intervengao da organizagdo, bem como os respetivos indicadores de monitorizagdo e as
metas a alcangar. Sao igualmente identificadas as acgdes a implementar com vista a
concretizagcao desses objetivos, assegurando a coeréncia entre o planeamento estratégico e a

pratica educativa e organizacional.

Com o propdsito de garantir uma avaliagdo sistematica e rigorosa do grau de execugéo do
Projeto Educativo, sdo ainda apresentados os descritores de desempenho, os instrumentos de
avaliacao e as fontes de informacgdo que sustentam os processos de monitorizagao e analise dos
resultados obtidos. O capitulo termina com a definicdo das estratégias de operacionalizagao dos
objetivos e metas estabelecidos, promovendo uma atuagdo concertada dos diferentes

intervenientes da comunidade educativa e assegurando uma cultura de melhoria continua.

3.3.1. Indicadores e Metas

Legenda: E-EQAVET; P- Processo; AE- Avaliacdo Externa

INDICADORES Origem MEAS
2026-2027 | 2027-2028 | 2028-2029 | 2029-2030 | 2030-2031
o
:j;‘ggﬁ;;;?fz do 12anoem P 100% 100% 100% 100% 100%
;Zx:tfvidc:dzsrimento do Plano Anual p 91,5% 92% 92% 92,5% 93%
P Arwel de Atdties N O O e
Taxa de atividades dinamizadas com
contributos de entidades P 25% 25,5% 25,5% 26% 26%
empregadoras/externas
lféfe‘:j ;:L':l“;?i\%e”to das metas do P 75% 76% 77% 78% 79%
Taxa de procura pelos cursos 100% 100% 100% 100% 100%
Taxa de desisténcia por ano letivo - CP 12% 11,5% 11% 10,5% 10%
Taxa de desisténcia por ano letivo - CA 12% N/A N/A N/A N/A
Taxa de retengdo por faltas - CP AE 6% 6% 5,5% 5,5% 5%
Taxa de retencdo por faltas - CA AE 8,5% N/A N/A N/A N/A
Taxa de conclusdo — CP E 66% 68% 70% 70,5% 71%
Taxa de conclusdo — CA E 65% N/A N/A N/A N/A
Taxa de conclusdo da PAP P 95% 95% 95% 96% 96%
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Taxa de conclusdo da PAF P 96% N/A N/A N/A N/A
Taxa de conclusdo da FCT — CP P 95% 95,5% 95,5% 96% 96%
Taxa de conclusdo da FCT — CA P 95% N/A N/A N/A N/A

Taxa de alunos e alunas

matriculados/as no 12 ano do ciclo de
formagdo diretamente provenientes 70% 70,5% 71% 71% 71%
do 92 ano que concluiram o curso em 3 AE
anos — CP

Taxa de alunos e alunas

matriculados/as no 12 ano do ciclo de
formacdo diretamente provenientes 65% N/A N/A N/A N/A
do 92 ano que concluiram o curso em 3 AE
anos — CA

Taxa de conclusdo dos alunos e alunas
imigrantes provenientes de contexto AE 70% 70,5% 71% 71% 71%
socioecondmicos desfavorecidos -CP

Taxa de conclusdo dos alunos e alunas
imigrantes provenientes de contexto AE 65% N/A N/A N/A N/A
socioecondmicos desfavorecidos -CA

Taxa de conclusdo dos alunos e alunas
provenientes de contexto AE 70% 70,5% 71% 71% 71%
socioecondmicos desfavorecidos - CP

Taxa de conclusdo dos alunos e alunas
provenientes de contexto AE 65% N/A N/A N/A N/A
socioecondmicos desfavorecidos - CA

Taxa de sucesso dos alunos e alunas
que usufruem de medidas de suporte AE 70% 70,5% 71% 71% 71%
a aprendizagem e inclusdo — CP

Taxa de sucesso dos alunos e alunas
que usufruem de medidas de suporte AE 65% N/A N/A N/A N/A
a aprendizagem e inclusdao — CA

Taxa de mddulos, UFCD e UC em

P 9% 9% 8,8% 8,8% 8,8%
atraso — CP
'(I;Zxa de moédulos e UFCD em atraso — p 7% N/A N/A N/A N/A
Taxa de alunos/as com trés ou mais
méddulos e/ou UFCD/ UC em atraso - P 9,5% 9,5% 9% 9% 9%
cpP
Taxa de alunos/as com trés ou mais 0
modulos e/ou UFCD em atraso - CA P >% N/A N/A N/A N/A
Taxa de absentismo — CP P 35% 35% 34,5% 34% 33%
Taxa de absentismo — CA P 37% N/A N/A N/A N/A
Taxa de alunos/as que excedem
injustificadamente o limite de faltas - P 24% 23,5% 23,5% 23% 23%
cp
Taxa de alunos/as que excedem
injustificadamente o limite de faltas- P 23% N/A N/A N/A N/A
CA
Taxa de alunos/as com ocorréncias
disciplinares com aplicagdo de P 7,5% 7% 6,8% 6,6% 6,5%

medidas corretivas
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Taxa de alunos/as com ocorréncias
disciplinares com aplicagado de p 7% 7% 7% 6,5% 6,5%
medidas sancionatdrias
Grau de satisfagdo global das

P 7 0, 0, 0, 0, 0,
entidades acolhedoras da FCT 87,5% 88% 88,5% 8% 89,5%
Grau de satisfagdo global doNs/as p 85, 5% 36% 86,5% 87% 875%
encarregados/as de educagdo
Grau de satisfacdo global dos/as

P 10 1 0, 20 2 0, 0,
DT/CT/CC com os Conselhos de Turma 1% IL,5% 2% 92,5% 93%
Grau de satisfacdo global dos/as

P 10 1 0, 20 2 0, 0,
DT/CT/CC com o Conselho Pedagdgico 1% IL,5% 2% 92,5% 3%
:Lanuo(:}eazatlsfagao global dos/as p 82% 82.5% 82 5% 83% 83%
T tici a E.E.
angoste |y | [ | o | |
Nudmero anual de eventos/atividades
ou projetos de entidades parceiras AE 5 5 5 5 5
participadas pela escola
Numero anual de eventos realizados
para valorizagdao do mérito e AE 1 1 1 1 1
exceléncia dos resultados
Numero anual de eventos/atividades
de entl'dades parFelras e/ou da AE 1 1 1 1 1
comunidade realizados no espaco
escolar
Nun?e'ro anual de evento's da escola AE 5 5 5 ) )
participados pela comunidade local
Numero de c.andl'datgras sub.metl'das a p 10 10 10 10 10
projetos nacionais e internacionais
Taxa de Empregabilidade CP E 65% 65,5% 66% 66,5% 67%
Taxa de Empregabilidade CA E 62,5% N/A N/A N/A N/A
'fl'j:(ri:geézriwglraegabilidade na area de £ 589% 589% 59% 59.5% 60%
Taxad bilidad jrea d
f;;(:]a;zr?g';ega ilidade na drea de £ 579 N/A N/A N/A N/A
Taxa de prosseguimento de estudos CP E 7% 7% 7,5% 7,5% 8%
T ”
Cixa de prosseguimento de estudos E 6% N/A N/A N/A N/A
S::r:;‘?:rf:/io global dos/as E 80% 81% 82% 83% 84%
T - " =
dzziodnehillc;?dc;mados/as em situagao E 8% 75% 7.5% 7.5% 7%

isfacdo global

ceregon adninistatvos. L O L O
;f:”e‘tjj :::;‘r‘iooorgame”ta' por P 84% 85% 86% 87% 88%
Reporte es~tat|st|co das redes sociais: p 400 420 440 460 480
n? interagdes no FB
siiﬁ;’ﬂtzeafgztfé'co das redes sociais: P 21000 21500 22000 22500 23000

. o SHd..
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Reporte estatistico das redes sociais: P 3000 3500 4000 4500 5000
n? contas alcangadas Instagram
Reporte estatistico das redes sociais:
n? de interagdes com contetdos no P 2000 2200 2400 2600 2800
Instagram
Reporte es'tatlstlco das redes sociais: P 820 840 860 880 900
n2 de seguidores/as Instagram
Dados estatisticos de acesso ao site P 4100 4500 5000 5500 6000
° e X
!\l qe p.ublu?agoes nos canais p 50 50 55 55 60
institucionais
tisfacdo global
f(::t‘eite::s'csola:f" global com o P 88,5% 89% 89,5% 90% 90%
tisfacdo global 3
S;i:nrieessa isfagdo global dos/as n3o p 92% 92% 93% 93% 93%
tisfacdo global
S;i:ndt‘zssa isfagéo global dos/as p 92% 92% 93% 93% 93%
isfacdo global
Era“ d$ /‘c&t;cggao global dos/as P 92% 92% 93% 93% 93%
Ij:;:;‘;“mp”me”to do plano de P 100% 100% 100% 100% 100%
Ta>~(a de part|C|.pa<;?o de d'ocgntes em p 86,5% 87% 87.5% 889% 88,5%
acGes de valorizagdo profissional
Taxa dNe part|C|pa<;fa10 d~e nao c'lo?entes p 81,5% 82% 829% 82,5% 82,5%
em agdes de valorizagdo profissional
Grau de eficacia das a¢des de melhoria P 91,5% 91,5% 91,5% 92% 92%
N2 de nao conformidades P 1 1 1 1 1

Tabela 7- Indicadores e metas

3.3.2. Objetivos Estratégicos e Agoes

Objetivo Promover o sucesso educativo de todos os alunos e alunas, através de praticas pedagdgicas
Estratégico n® 1 | inclusivas, atualizadas e centradas na aprendizagem.

OE1.3-Reduzir a taxa de abandono

OE1.1- Elevar o sucesso escolar OE1.2- Reduzir a taxa de absentismo
escolar

OE1.4- Atualizar metodologias de ensino para implementagao de cursos desenhados em Resultados de Aprendizagem

Acédo n° Descrigao Responsaveis Prazo de Implementacao
Manter a execugao de trabalhos técnicos em Direcio e Formadores/as
1 publicos reais, com vista a promover a ¢ . 2026-2031
T ; . Componente Tecnoldgica
motivagao e o desenvolvimento técnico.
2 Manter as Epocas de Recuperagdo | pyoos6 e Docentes 2026-2031
Extraordinarias com apoio de docentes.
3 Monitorizar os mapas de glerta precoce e Direcéo, DT/CT e EMQA 2026-2031
desencadear agbes preventivas.
4 Criar um programa de estratégias de apoio Direcéo e SPO 2026-2031
em casa para EE.
5 Dar maior VISIbI|Ida(,je. as |r]|C|_at|vas de Direcdo 2026-2031
reconhecimento do mérito académico.
6 P.romov.er _acoes ’d.e formacao sobre Direcéio 2026-2031
diferenciacdo pedagogica.
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Implementar um sistema de partilha de
estratégias de promogdo do sucesso / boas
praticas.

Direcao

2026-2031

Compilar as estratégias e as boas praticas
num suporte a definir.

Dep. Relagdes Externas
e Comunicagdo

2026-2031

Diversificar as medidas de integragdo e
acolhimento para alunos/as com dificuldades
de adaptacao.

Direcado, SPO, EASS,
EMAEI, DT/CT

2026-2031

10

Debater com representantes de turma as
causas para 0 insucesso escolar em cada
turma e procurar solugdes colaborativamente.

Direcéo, DT/CT

2026-2031

11

Envolver mais os/as alunos/as na elaboragao
dos Planos de Recuperacdo do insucesso
escolar.

DT/CT

2026-2031

12

Criar um instrumento para medir o grau de
desmotivacao e risco de desisténcia.

SPO

2026-2031

13

Criar para cada aluno/a um plano de
transicéo para a vida ativa.

DT/CT e SPO

2026-2031

14

Criar pelo menos 3 atividades do programa
InfluenSER em cada ano letivo.

SPO

2026-2031

15

Dinamizar sessdes de sensibilizagdo para a
conclusao da escolaridade obrigatoria.

SPO

2026-2031

16

Manter o apoio dos SPO, do CAA, da EMAEI,
da EASS e da EVM.

SPO, CAA, EMAEI,
EASS e EVM

2026-2031

17

Dinamizar atividades promotoras do bem-
estar emocional.

SPO, EASS, EVM

2026-2031

18

Promover a participagdo de alunos/as em
projetos internacionais.

Direcéo e Dep. Relagdes
Externas e Comunicacao

2026-2031

19

Envolver os/as alunos/as em eventos e
celebragdes escolares.

Diregéo, DT/CT

2026-2031

20

Implementar  treino de  competéncias
interpessoais.

SPO e Docentes

2026-2031

21

Utilizar a IA como ferramenta de apoio a
aprendizagem.

Docentes

2026-2031

22

Elaborar Relatério do Perfil dos Alunos e das
Alunas.

EMQA

2026-2031

23

Rever e harmonizar as planificagdes dos
cursos, garantindo o alinhamento entre
Resultados de Aprendizagem, estratégias
pedagdgicas e instrumentos de avaliagao.

Direcéo

2026-2031

24

Promover agbes de capacitagdo para
docentes sobre metodologias ativas e
avaliagdo baseada em Resultados de
Aprendizagem.

Direcéo

2026-2031

25

Promover momentos de formagéo e partilha
de praticas entre docentes  sobre
experiéncias de implementagao de cursos
orientados para Resultados de
Aprendizagem.

Direcéo

2026-2031

Tabela 8- Agcbes para cumprimento do OE1
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Promover a formacgao integral dos alunos e alunas através da educagao para a cidadania, da
participacdo democratica e da responsabilidade social, fortalecendo simultaneamente a ligagéo entre a
escola, os stakeholders e a comunidade

Objetivo
Estratégico n° 2

OE2.1- Implementar a Estratégia de | OE2.2- Desenvolver projetos na e com | OE2.3- Elevar os niveis de participagéo
Educacdo para a Cidadania e | a comunidade, com vista a | dos stakeholders no processo educativo
Desenvolvimento aprendizagem da cidadania, da | e formativo

participacao social, do voluntariado, do
empreendedorismo e da intervencao
civica

OE2.4- Reforcar o sentimento de | OE2.5- Manter presenga nas redes | OE2.6- Langar um novo website
pertenca e de compromisso com a | sociais e quaisquer outros meios de

escola e com a comunidade visibilidade institucional que venham a
ser criados
Acao n° Descri¢ao Responsaveis Prazo de Implementacao
Implementar anualmente Planos de Turma
1 para desenvolvimento das Aprendizagens Docentes da CCD, 2026-2031

Essenciais da Componente de Cidadania e | DT/CT e outros Docentes
Desenvolvimento (CCD).

Dar a conhecer a Estratégia de Educagéo
2 para a Cidadania (EEC) a todos os membros Direcao 2026-2031
da comunidade escolar.

Promover a participagéo ativa de alunos/as,

3 familias e parceiros/as nas atividades Direcéo e DT/CT 2026-2031
planeadas.
4 Valorizar as boas praticas e partilhar os Direéio 2026-2031

resultados alcancados.

Dar visibilidade externa as agdes e resultados | Diregcao e Coordenagao

S da Estratégia de Educacio para a Cidadania. EEC 2026-2031
Manter a realizagdo de  workshops

6 dinamizados por empregadores/as, incluindo Direcéo e CC 2026-2031
sessdes de testemunho.

7 Recolher feedback de empregadores/as e de Direéio & CC 2026-2031

outros/as stakeholders por vias diversas.

Recolher contributos de Encarregados de
8 Educagdo para a modalidade Talento SPO 2026-2031
Humano do Concurso Escolas com Talento.

Manter a publicagdo de testemunhos de
entidades acolhedoras de FCT, de N
° diplomados/as, de Encarregados/as de Diregéo & CC 2026-2031

Educacéo e de outros stakeholders.

Divulgar as atividades escolares nas redes | Diregao e proponentes de

10 sociais e no website institucional. atividades 2026-2031
11 Lancar o novo website institucional. Dep. Relagoe§ Ex}ernas 2026-2027
e Comunicagdo
12 Atualizar regularmente o website institucional. Dep. Relagoe§ Ethernas 2026-2031
e Comunicagao
Tabela 9- Agbes para cumprimento do OE2
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Objetivo Reforgar a empregabilidade dos diplomados e das diplomadas e a adequagéo da formagao as
Estratégico n® 3 | necessidades do mercado de trabalho.
OE3.1- Elevar a taxa de | OE3.2- Elevar a taxa de | OE3.3- Atualizar os perfis profissionais
empregabilidade empregabilidade na area de formagéo dos cursos em conformidade com a sua
evolucao

OE3.4- Incentivar a formacao continua e o prosseguimento de estudos apos a conclusdo dos cursos

Acgao n° Descrigao Responsaveis Prazo de Implementacao
Continuar a divulgar ofertas de emprego nos
1 canais institucionais e/ou criar uma bolsa de Direcao 2026-2031

emprego para diplomados/as.

Implementar pelo menos 3 atividades do
2 programa Coworking e Empregabilidade em SPO 2026-2031
cada ano letivo.

Convidar empregadores/as a prestarem
3 testemunho sobre as suas experiéncias Direcéo e CC 2026-2031
profissionais.

Convidar EE, que trabalhem em areas afins
4 aos cursos, a prestarem testemunho sobre as Diregcéo e CC 2026-2031
suas experiéncias profissionais.

5 Corfunuar a incluir no PAA visitas a contextos Direcdo e CC 2026-2031
reais de trabalho.

Promover uma mostra anual das saidas
profissionais associadas a cada curso,
6 envolvendo os/as alunos/as na pesquisa, Direcéo e CC 2026-2031
caracterizacdo e apresentagao das diferentes
profissdes e percursos de carreira.

7 Manter a criagéo de portefolios profissionais. CcC 2026-2031
8 Manter a criagdo de perfil profissional no cc 2026-2031
LinkedIn.

Rever sempre que necessario os perfis
profissionais dos cursos, em articulagdo com
empregadores/as, entidades parceiras e

9 Conselho Consultivo, de forma a identificar Diregéo e CC 2026-2031
novas funcdes, competéncias e tendéncias
do setor.
Atualizar anualmente o separador do website SPO e Dep. Relagdes

10 L . ; : R 2026-2031
institucional dedicado ao Ensino Superior. Externas e Comunicacao
Realizar sessdes de motivagdo e de

11 esclarecimento sobre prosseguimento de SPO 2026-2031
estudos em todas as turmas.

12 Criar materiais em diferentes suportes, para SPO 2026-2031

apoio as candidaturas ao Ensino Superior.

Estabelecer sinergias com entidades do
13 Ensino Superior e participar em dias abertos, Direcdo e CC 2026-2031
ou Feiras do Ensino Superior.

Dotar os/as diplomados/as de competéncias

14 de utilizacdo da IA em ambiente profissional.

Docentes 2026-2031

Divulgar a oferta formativa de nivel superior e
15 pos-secundario e o0s apoios  sociais SPO 2026-2031
disponiveis.

Promover a participagao dos/as
diplomados/as em agbes de formagéao
continua  disponibilizadas através da
Academia de Formagdo da Escola,
contribuindo para a aprendizagem ao longo
da vida e para a empregabilidade.

16 Direcao e CC 2027-2031

Tabela 10- Agbes para cumprimento do OE3
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Objetivo Reforcar a capacidade organizacional da escola através da valorizagdo dos recursos humanos e da
Estratégico n° 4 | modernizagio institucional.
OEA4.1- Disponibilizar formacao ajustada | OE4.2- Capacitar recursos humanos OE4.3- = Criar - uma  Academia de
. . - iy ) Formagéo para os recursos humanos,
as necessidades de cada recurso | para utilizarem ética e eficazmente | _. f f .
humano ferramentas de IA smultaneamepte com oferta formativa
aberta e gratuita
Acéo n° Descricao Responsaveis Prazo de Implementacéo
1 Elaborar Planos de Formacgao Individuais. Dwegaq e Dep. 2026-2031
Qualidade
2 Monitorizar a eficacia das agdes de formagao. Dlregaq e Dep. 2026-2031
Qualidade
Divulgar as boas praticas ao nivel da EFP. Direcao e Dep.
3 Relagbes Externas e 2026-2031
Comunicagéo
Criar condicbes para a participagdo em Diregéo e Dep.
4 testes-piloto de boas praticas ao nivel da Relacdes Externas e 2026-2031
EFP. Comunicagéo
Divulgar eventos multiplicadores de interesse Direcéo e Dep.
5 para a valorizagao profissional dos recursos Relagdes Externas e 2026-2031
humanos. Comunicacao
Elaborar relatério anual de apreciagdo e
6 avaliacao do Plano de Formacéo. EMQA 2026-2031
Promover agbes de formagdo sobre a
utilizacdo ética, segura e eficaz de Direcéo e Dep. )
7 ferramentas de Inteligéncia Artificial em Qualidade 2026-2031
contexto educativo e organizacional.
Conceber e implementar a Academia de L.
8 Formacgéo, disponibilizando um plano anual ReglrggzoEitgrenF;se 2026-2027
de desenvolvimento profissional para os C%munica 50
recursos humanos da organizagéo. ¢
Desenvolver uma oferta formativa aberta e
gratuita dirigida a comunidade educativa, Direcio e De
9 diplomados/as, Encarregados/as de Rela c")gs ExternF;s o 2027-2031
Educagéo, parceiros e sociedade em geral, C%munica 50
promovendo a aprendizagem ao longo da ¢
vida e 0 acesso democratico ao saber.
Tabela 11- Agbes para cumprimento do OE4
Objetivo Potenciar a cooperagao regional, nacional e internacional como fator de desenvolvimento
Estratégico n° 5 | organizacional e profissional.
OES5.1- Prosseguir com candidaturas a projetos Erasmus+ ou | OE5.2- Transferir boas praticas profissionais entre escolas a
outras medidas de financiamento internacional nivel nacional e internacional
Acédo n° Descrigao Responsaveis Prazo de Implementacao
Elaborar  candidaturas ao  Programa Diregéo e Dep.
1 Erasmus+ e outros a definir. Relagdes Externas e 2026-2031
Comunicagéo
Monitorizar as atividades da rede de L
Prestadores de Ensino e Formagéo Diregdo e Dep.
2 L . N ; Relagbes Externas e 2026-2031
Profissional criada no ambito do projeto T
VETFest. Comunicagéo
Acolher mobilidades internacionais de jovens
para fins de aprendizagem, promovendo a Direcéo e De
integracdo em contextos educativos e a °¢ P-
3 : e . P— Relagbes Externas e 2026-2031
partilha de experiéncias culturais e técnicas Comunicacio
com impacto no desenvolvimento de ¢
competéncias.
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Incentivar e apoiar a participagdo dos/as
alunos/as em mobilidades internacionais de
aprendizagem, promovendo o contacto com Diregéo e Dep.
4 diferentes realidades formativas e Relagbes Externas e 2026-2031
profissionais e reforcando a  sua Comunicagao
empregabilidade e competéncias
interculturais.
Continuar a  acolher  professores/as,
formadores/as e outros/as profissionais em N
experiéncias de job shadowing, promovendo Diregdo e Dep.
5 ~ o) o Relagbes Externas e 2026-2031
a observagéo de boas praticas pedagogicas C L
A P omunicagao
e organizacionais e a sua transferéncia para
a melhoria continua da escola.
Incentivar docentes e pessoal ndo docente a
g:(ritlacgl;gzzca Zmorg:r:?zjzé?cfnal dneo érllrw]gi\gggg Diregdo e Dep.
6 : . Lo Relagbes Externas e 2026-2031
parcerias internacionais, assegurando a c L
; o L T omunicagao
disseminacdo e aplicagédo interna das
praticas e metodologias adquiridas.
Capitalizar os resultados dos projetos
internacionais através da implementagcédo de | Direcdo, Dep. Relagdes
praticas inovadoras na  organizagao, Externas e
7 . . . ) o 2026-2031
garantindo o seu impacto direto na melhoria | Comunicagdo e Dep. da
dos processos pedagoégicos, administrativos Qualidade
e de gestéo escolar.
8 Par.t|C|par em agoes de cooperacao a nivel Direcéo e CC 2026-2031
regional e nacional.
Cooperar nas iniciativas do Conselho
9 Municipal de Educagéo, da CIM da AM Sul do Diregéo 2026-2031
Douro e do EduQA, I.P.
10 Man'te'r a representagdo na Assembleia Direéo 2026-2031
Municipal de Jovens.
11 Dinamizar o Plano de Atividades do Clube | Coordenagéao do Clube 2026-2031
Europeu. Europeu
Disponibilizar na Academia de Formacgao Direcao e Dep.
12 acbes produzidas através da cooperagéo Relagbes Externas e 2027-2031
internacional e abertas a qualquer pessoa. Comunicagao
Tabela 12- Agbes para cumprimento do OE5
Objetivo Manter uma cultura de qualidade, monitorizagéo e melhoria continua, assegurando a eficacia dos
Estratégico n° 6 | processos organizacionais e pedagoégicos.
OE6.1- Rever anualmente o SGQA OEB6.2- Implementar anualmente Planos | OE6.3- Reunir os procedimentos
de Melhoria existentes num Manual de
Procedimentos
Acédo n° Descrigao Responsaveis Prazo de Implementacao
1 Rever anualmente o SGQA. Direcdo e EMQA 2026-2031
2 Elaborar anualmente um Plano de Melhorias. Direcdo e EMQA 2026-2031
Monitorizar a implementacdo das agbes de N
3 melhoria do Plano de Melhorias. Diregéo & EMQA 2026-2031
4 Elaborar o Relatério de Progresso Anual. Direcao e Dep. da 2026-2031
Qualidade
5 Realizar auditoria interna da qualidade. Dep. da Qualidade 2026-2031
6 Elaporar~ Relatério de Avaliagdo da EMQA 2026-2031
Satisfagao.
Elaborar Relatério de Avaliagdo do Plano
i Anual de Atividades. EMQA 2026-2031
8 Elaborar Relatérios de Avaliacdo Intercalar. EMQA 2026-2031
9 Elaborar Relatério de Autoavaliacéo Final. EMQA 2026-2031
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Sistematizar e consolidar os procedimentos
organizacionais existentes através da
elaboracéo de um Manual de Procedimentos,
10 garantindo a uniformizagdo de praticas, a
melhoria da eficiéncia interna e a facilitagao
da consulta por parte de todos os
intervenientes.

Direcao e Dep. da

Qualidade 2027-2031

Tabela 13- Agbes para cumprimento do OE6

3.3.3. Descritores, instrumentos de avaliagao e fontes de informacgao

A concretizagdo dos objetivos estratégicos definidos no presente Projeto Educativo exige a
implementagcdo de mecanismos sistematicos de planeamento, monitorizagdo, avaliagdo e
melhoria continua. Neste sentido, o Plano de Agao assenta num conjunto de descritores que
permitem acompanhar o grau de concretizagdo das agbes previstas, avaliar os resultados

alcangados e identificar oportunidades de melhoria.

A monitorizacdo das diferentes dimensdes do Projeto Educativo baseia-se na definicdo de metas,
na recolha e analise regular de informacg&o e na participagao das diferentes partes interessadas,
internas e externas a organizacgio. A recolha de feedback assume particular relevancia enquanto
instrumento estratégico de avaliagdo, permitindo conhecer os niveis de satisfacao, identificar

necessidades emergentes e fundamentar processos de tomada de deciséo.

Os resultados obtidos através dos diversos mecanismos de monitorizagao sao objeto de analise
e reflexdo nos drgaos e estruturas competentes, designadamente nos Conselhos de Turma e no
Conselho Pedagodgico, onde séo discutidos os progressos alcangados, identificadas areas de
melhoria e definidas medidas corretivas ou preventivas sempre que necessario. Paralelamente,
procura-se assegurar que os recursos disponibilizados sejam adequados aos objetivos definidos
€ que as parcerias estabelecidas contribuam efetivamente para a concretizagdo das agdes

previstas.

A implementacdo do Plano de Ag¢ao pressupde ainda uma consulta permanente das partes
interessadas, permitindo identificar necessidades individuais e coletivas, ajustar estratégias e
promover uma cultura de participagao e corresponsabilizagdo. Os procedimentos de recolha de
informagédo, avaliagdo e revisdo integram um processo continuo de aprendizagem
organizacional, envolvendo mecanismos adequados para assegurar a participagéo de alunos/as,
encarregados/as de educagdo, recursos humanos, entidades parceiras e demais intervenientes

relevantes.

No ambito da monitorizagdo dos percursos educativos e formativos, s&o igualmente
implementados mecanismos de alerta precoce e acompanhamento, permitindo identificar
situagcdes de risco e promover respostas atempadas. As percegdes dos alunos e alunas sobre

as suas experiéncias de aprendizagem e sobre o ambiente educativo s&do valorizadas e
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analisadas em articulagdo com as opinides dos/as docentes, formadores/as e restantes
intervenientes, contribuindo para a melhoria continua das praticas pedagodgicas e

organizacionais.

Para assegurar a recolha de evidéncias e a avaliagdo dos resultados, a instituigdo mobiliza um
conjunto diversificado de instrumentos e fontes de informagé&o, entre os quais se destacam as
atas das reunibes e 6rgaos de gestao, os relatdrios de auditoria interna, os questionarios de
satisfacdo, os mapas de recolha EQAVET, os mapas do Observatdrio de Colocagao no Mercado
de Trabalho, as pautas de avaliagao, os registos de assiduidade e pontualidade, os dados
disponibilizados pelo Portal Escolar, os planos de atividades e de formagdo, as listas de
contactos com encarregados/as de educagéo, os registos de participagdo e presenga, os
indicadores de utilizagao das plataformas digitais e os resultados obtidos através de verificagcdes
locais e processos de acompanhamento. A analise integrada destas fontes de informagéo
permite fundamentar a tomada de decisao, reforgar a qualidade dos processos e promover uma

cultura de melhoria continua orientada para o sucesso dos/as alunos/as e para o

desenvolvimento institucional.

Descritores

e Existem metas definidas e monitorizadas regularmente.

e O feedback das partes interessadas é recolhido e utilizado como instrumento estratégico
de avaliagao.

e Os resultados da monitorizagdo sdo analisados e ddo origem a agdes de melhoria
sempre que necessario.

e Os recursos disponibilizados sdo adequados aos objetivos definidos.

e Existem parcerias relevantes que apoiam a concretizagao das agdes previstas.

e As partes interessadas s&o regularmente consultadas para a identificacdo de
necessidades locais e individuais.

e Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo contribuem para a aprendizagem
e melhoria continua da organizagao.

e Os processos de avaliagdo e revisdo asseguram o envolvimento efetivo das partes
interessadas internas e externas.

e Os resultados da avaliagéo s&o partilhados com as partes interessadas e traduzidos em
planos de agédo adequados.

e Existem mecanismos de alerta precoce para a identificagdo e acompanhamento de
situagdes de risco.

e As percecgbes dos/as alunos/as sobre as experiéncias de aprendizagem e o ambiente
educativo sdo recolhidas e utilizadas na melhoria das praticas pedagdgicas e

organizacionais.
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A integracao dos/as diplomados/as no mercado de trabalho e a adequacgéo da formagao
as necessidades dos empregadores sdo monitorizadas regularmente.
e A capacitagao continua dos recursos humanos é promovida e acompanhada.

e A utilizagido dos canais e plataformas digitais da instituicido € monitorizada e analisada.

Instrumentos de Avaliagao / Fontes de Informagao
e Atas
e Auditoria Interna
e Folhas de presenga
e Google analytics ou registos de utilizagao das plataformas digitais
e Lista de contactos com encarregados/as de educagao
e Mapa de recolha de dados EQAVET
e Mapas do Observatorio de Colocagédo no Mercado de Trabalho
e Mapas do Portal Escolar
e Pautas
e Plano Anual de Atividades
e Plano de Formacgao e respetivo relatério
e Protocolos
¢ Relatdrio de avaliagdo de desempenho
¢ Relatorios de projetos e atividades
e Relatdrios dos questionarios de satisfacao
e Reunides

e Verificagdo local

3.3.4. Estratégias de operacionalizagao dos objetivos e metas

Apresentam-se de seguida as estratégias de operacionalizagdo dos objetivos e metas

elencados:

e responsabilizagdo dos pais, maes e encarregados/as de educagédo no desenvolvimento do
percurso escolar dos seus filhos/as e educandos/as, através, designadamente, de reunides
/ encontros na instituicdo e apoio na gestdo do tempo e atividades;

e definigdo e aplicagao criteriosa de normas de conduta em contexto de formacgao;

e valorizacdo da capacidade de iniciativa, autonomia e sentido de responsabilidade de alunos
e alunas;

e valorizacao do trabalho nos diferentes contextos de formagao;

e responsabilizacdo dos Conselhos de Turma/ equipas formativas pela analise e interpretagao

dos resultados da avaliagao de alunos e alunas;
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implementacéo estruturada dos Planos de Recuperacédo de Aprendizagens;

intensificagao do trabalho multidisciplinar entre as equipas formativas;

monitorizagao regular do desenvolvimento da formacgao;

reforco da implementagdo de metodologias de trabalho ativas e de praticas de diferenciagédo
pedagégica, designadamente a adogao de medidas de apoio a aprendizagem e a incluséo,
ou planos de melhoria individualizados;

sensibilizagdo sistematica de discentes, de pessoal docente e ndo docente para o
cumprimento do dever da assiduidade;

reforco dos contactos entre Coordenacdo de Turma/ Diregdo de Turma e encarregados/as
de educacao;

comunicacgao diaria das faltas através do sistema de SMS associado ao portal escolar;
responsabilizacdo de encarregados/as de educacgdo pelo absentismo através de contactos
regulares;

informagéo regular a encarregados/as de educagdo sobre comportamento, em especial
comportamentos de risco;

definicdo de critérios comportamentais exigentes e uniformes nos conselhos de turma, a
serem implementados em sala de aula;

consciencializagao do pessoal docente e ndo docente para a necessidade de intervengdes
sistematicas junto de alunos e alunas em todo o espago da formacéo;

promocao de iniciativas que visem o refor¢o da interiorizagdo dos valores da cidadania.
atividades de recuperagdo modular;

elaboracao de dossiés tedrico-praticos especificos;

atividades de apoio suplementar para alunos/as com dificuldades;

estratégias de ensino-aprendizagem diferenciadas e individualizadas;

definicdo de novos processos € momentos para avaliagao de médulos em atraso;
elaboracdo de planos de recuperacdo de aprendizagens e de acompanhamento de
alunos/as;

promogdo de sessbes de motivagdo, métodos e organizagdo do estudo e de

acompanhamento a alunos/as sinalizados/as pelos Conselhos de Turma.
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4. Sistema de Gestao da Qualidade e Avaliagao alinhado
com o EQAVET

A qualidade constitui um principio estruturante da acdo educativa e formativa da entidade,
assumindo-se como um fator determinante para a concretizagdo da sua missao, para a
satisfagdo das partes interessadas e para a promocdo da melhoria continua da oferta de
educacao e formacao profissional. O Externato Oliveira Martins tem implementado, desde 2020,
um Sistema de Gestéo da Qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia
da Qualidade para a Educacdo e Formacao Profissionais (EQAVET), assente em processos
sistematicos de planeamento, monitorizagdo, avaliacdo e revisdo. Atendendo a crescente
centralidade dos processos de avaliagao na gestao estratégica da organizagéo, na monitorizagao
do Projeto Educativo e na promogéo da melhoria continua, foi decidido reforgar explicitamente
esta dimens&o no proprio modelo de gestdo. Assim, a partir do ano letivo de 2026/2027, o
sistema passara a designar-se Sistema de Gestdo da Qualidade e Avaliagéo, refletindo de forma
mais clara a importancia da avaliagdo enquanto instrumento fundamental de regulagéo, tomada

de decisao e desenvolvimento organizacional.

Neste capitulo apresentam-se os principais elementos que sustentam este sistema,
designadamente a Politica da Qualidade, a constituicdo e responsabilidades da Equipa de
Monitorizacdo da Qualidade e Avaliagdao, bem como a identificagdo dos stakeholders internos e
externos envolvidos nos processos de melhoria continua. Sao igualmente descritas as tipologias
de indicadores de avaliagdo adotadas, a metodologia de recolha e tratamento de dados, os

instrumentos utilizados e as respetivas fontes de informacgao.

Por ultimo, sdo apresentadas as estratégias de monitorizagdo dos indicadores e do Projeto
Educativo, incluindo o sistema de alerta precoce, a metodologia de andlise de resultados e de
definicdo de planos de melhoria, bem como os mecanismos de comunicacgéo e divulgagao interna
e externa dos resultados alcangados. Pretende-se, desta forma, assegurar uma gestao orientada
por evidéncias, reforgar a participagcdo dos diferentes intervenientes e promover a melhoria
continua da qualidade da oferta educativa e formativa, em consonancia com os principios e
objetivos do EQAVET.

4.1. Politica da qualidade

A Politica da Qualidade da entidade fundamenta-se:
e Na busca continua da melhoria da eficiéncia do processo educativo e formativo e das suas
praticas de gestao e organizacionais;

¢ Na elevagao do sucesso escolar;
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e No aumento do grau de satisfacdo de todas as partes interessadas.

Assim, a Direcao compromete-se a:

e Promover uma formagéo de qualidade, que fomente a formacgao integral dos/as alunos/as,
com vista a dotar os/as diplomados/as de competéncias profissionais, pessoais e sociais,
tornando-os capazes de enfrentar novos desafios, com desempenhos de exceléncia;

e Monitorizar e avaliar sistematicamente o processo de ensino-aprendizagem e todos os
envolvidos, de acordo com os objetivos definidos;

e Auscultar as partes interessadas;

e Implementar e divulgar, interna e externamente, a Politica de Qualidade, envolvendo
sistematicamente os stakeholders;

e Assegurar a formagao continua aos recursos humanos;

e Proporcionar a toda a comunidade escolar um bom ambiente de trabalho;

e Assegurar o cumprimento dos normativos legais;

e Executar agdes conducentes a implementagdo e manutengao do sistema de garantia da
qualidade e avaliagdo tendo por base o Quadro de Referéncia Europeu da Garantia da

Qualidade para o Ensino e Formagao Profissionais (Quadro EQAVET).

4.2. Equipa de monitorizagcao da qualidade e avaliagao

A implementagdo do ciclo da qualidade é da responsabilidade da Diregdo, da Diregao
Pedagdgica e do/a Coordenador/a da Equipa de Monitorizacdo da Qualidade e Avaliagao, que

coordenam a equipa de trabalho e demais stakeholders.
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4.2.1. Organograma da Equipa de Monitorizagao da Qualidade e Avaliagao

Coordenagéo e supervisdo do Sistema de
Gestdo da Qualidade

Coordenacao da Equipa de Monitorizagao da

Direcdo/ Dire¢do Pedagodgica Qualidade e Avaliagdo

Articulagdo entre coordenagéo
e restantes elementos

Coordenago da transicio
para avida ativa e

Apoio administrativo orientagdo vocacional

Monitorizagéo de Aplicagdo de
resultados escolares questiondrios
Monitorizagdo dos
‘desempenhos em

Desenvolvimento de agdes no
‘&mbito do SGQA

Figura 12- Organograma EMQA
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4.3. Stakeholders

A implementacdo de um sistema de garantia de qualidade exige a definicdo de stakeholders que,
naturalmente, terdo de sentir-se parte integrante do projeto, contando-se com os seus contributos
para a definicado das agdes a tomar com vista a melhoria dos servigos prestados. Diferentes
visbes e opinides de acordo com a fungado/cargo, perfil e tipologia dos stakeholders, sao
fundamentais para a prossecugao deste projeto.

O grau de interesse, nivel de influéncia, conhecimento da educagéo e formagao profissional,
responsabilidades em matéria de qualidade, momentos de participagao e grau de envolvimento

sao também tidos em consideragdo no momento de nomeagao dos stakeholders.

4.3.1. Stakeholders internos

Os stakeholders internos s&o elementos conhecedores do contexto educativo e, enquanto
representantes das partes diretamente envolvidas na educacdo e formacdo profissional,
assumem um papel muito relevante. Definiram-se como stakeholders internos os seguintes

perfis:

¢ Representantes da Diregado e Direcao Pedagodgica

¢ Representante da Assessoria Pedagdgica

e Representante da Coordenacgéo do Departamento da Qualidade

¢ Representante dos Servigos de Psicologia e Orientagédo

e Representantes da Coordenagao de Curso

e Representantes da Diregdo de Turma/ Coordenagéo de Turma

e Representante da Diregéo Financeira

e Representante do Departamento de Relagdes Externas e Comunicagao
e Representante de Docentes

e Representante de Nao Docentes

¢ Representantes de alunos/as de cada curso

Abaixo apresentam-se as responsabilidades, os momentos de participagdo, o grau de

envolvimento e as evidéncias do envolvimento de cada stakeholder interno.
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Funcao

Responsabilidades

Momentos de participagao
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao

Responsabilidades

Momentos de participagao
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Fungao

Responsabilidades

Momentos de participagido
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao

Responsabilidades

Momentos de participagado
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao

Responsabilidades

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda
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Representantes da Dire¢ao e da Diregao Pedagogica

Garantir a qualidade do processo de ensino/aprendizagem do EOM; Supervisionar
e acompanhar a Equipa de Monitorizagdo da Qualidade e Avaliagdo no exercicio
das atividades no &mbito da implementacdo de um Sistema de Qualidade alinhado
com o EQAVET.

Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Reviséo

Total

Atas de reunibes, documentos orientadores/ de gestao.

Representante da Coordenacdo do Departamento da Qualidade
Coordenar/monitorizar/avaliar o planeamento do processo de ensino-

aprendizagem;

Elaborar os relatérios da Qualidade.
Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Reviséo
Total

Atas de reunibes e relatorios.

Representante da Assessoria Pedagégica
Assessorar a Diretora Pedagoégica no processo de Garantia da Qualidade;

Cooperar com a Coordenadora da EMQA; Contribuir para a consecug¢éo das metas
e objetivos definidos; Participar no processo de autoavaliagdo e/ou
heteroavaliagédo; Contribuir com sugestées sobre o0 modo como seréo recolhidos e
analisados os dados dos indicadores definidos.

Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Revisao

Total

Atas de reunibes e relatérios.

Representante dos Servicos de Psicologia e Orientagao

Contribuir para a consecugdo das metas e objetivos definidos; Participar na
definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da oferta de EFP;
Participar no processo de autoavaliagdo e/ou heteroavaliagdo; Contribuir com
sugestdes sobre o modo como serdo recolhidos e analisados os dados dos

indicadores definidos.
Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Reviséo

Total

Atas de reunides.

Representante da Coordenagéo de Curso, da Dire¢cao de Turma e
Coordenacao de Turma

Contribuir para a consecucdo das metas e objetivos definidos; Participar na
definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da oferta de EFP;
Participar no processo de autoavaliagdo e/ou heteroavaliagao; Contribuir com
sugestbes sobre o modo como serdo recolhidos e analisados os dados dos
indicadores definidos; Cooperar no reforgo das relagdes escola-aluno/a, escola-
familia e meio empresarial; Empenhar-se na implementagao do sistema de garantia
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Momentos de participagao
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao
Responsabilidades

Momentos de participagido
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao

Responsabilidades

Momentos de participagido
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Fungao

Responsabilidades

Momentos de participagiao
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao

Responsabilidades

Momentos de participagido
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento
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Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Reviséo
Total

Atas de reunides; Relatorios; Registos de contactos com encarregados/as de
educacao e entidades parceiras; Questionarios de diagndstico de necessidades de
formagéo; Questionarios de auto e heteroavaliagao.

Representante da Dire¢ao Financeira
Promover uma gestdo eficaz dos recursos financeiros; Mobilizar recursos
financeiros a afetar ao sistema de garantia de qualidade alinhado pelo Quadro

EQAVET.
Planeamento, Implementacgéo, Avaliagdo, Revisdo

Total

Documentos financeiros e atas de reunides.

Representante do Departamento de Relagdes Externas e Comunicagiao

Promover mecanismos de comunicagao externa; Reforgar as relagdes escola- meio
externo; Contribuir para o envolvimento dos/as stakeholders externos/as;
Coordenar a divulgagdo do projeto ao longo de todas as fases; Assegurar a

divulgacao dos resultados.
Planeamento, Implementagédo, Avaliagdo, Revisao

Total

Atas de reunides; website, redes sociais.

Representante de Docentes

Contribuir para a consecugdo das metas e objetivos definidos; Participar na
definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da oferta de EFP;
Participar no processo de autoavaliagdo e/ou heteroavaliagdo; Contribuir com
sugestbes sobre o modo como serdo recolhidos e analisados os dados dos
indicadores definidos; Cooperar no reforgo das relagdes escola-aluno/a e meio

empresarial; Empenhar-se na implementacao do sistema de garantia da qualidade.
Planeamento, Implementagédo, Avaliagdo, Revisdo

Total
Atas de reunides; Questionarios de diagnostico de necessidades de formagao;

Questionarios de auto e heteroavaliagéo.

Representante de Nao Docentes

Participar em reunides sobre o processo de certificagdo da qualidade; Participar na
definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da oferta de EFP;
Colaborar no estabelecimento das metas e objetivos a atingir no ambito do
processo de alinhamento; Facilitar o acesso a informagao sobre EFP; Analisar e
avaliar os resultados dos dados recolhidos sobre os indicadores de qualidade;

Propor agbes de melhoria; Colaborar na implementacédo das mudangas na EFP.
Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Revisao

Total
Folhas de presenca e atas das reunides.
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Funcao Representantes de alunos/as de cada curso

Responsabilidades Contribuir para a consecugdo dos objetivos do projeto educativo; Participar no

processo de autoavaliagcdo e heteroavaliagdo; Contribuir com sugestées sobre o
modo como seréo recolhidos e analisados os dados dos indicadores definidos;
Contribuir para a definigdo e operacionalizagédo de estratégias que respondam as
suas expectativas; Empenhar-se na implementagcdo do sistema de garantia da

qualidade.
Momentos de participagao Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Revisdo
Grau de envolvimento Total

Evidéncias do envolvimento

Questionarios de avaliagio; Atas de reunides; Relatérios de atividades.

Tabela 14-Stakeholders internos: fungées, responsabilidades e envolvimento

4.3.2. Stakeholders externos

Os stakeholders externos foram selecionados atendendo ao contributo que podem dar ao nivel
da visdo sobre as expectativas das familias e das necessidades do mercado de trabalho.
Definiram-se como stakeholders externos os seguintes:

e Representante da Camara Municipal de Espinho

e Representante da Junta de Freguesia de Espinho

e Ex-aluna/o Diplomada/o

e Personalidade com experiéncia no ensino e formagéo profissional

e Representantes de Instituicdes do Ensino Superior

e Encarregados/as de Educagao de cada curso

o Representantes do meio empresarial de areas afins a oferta formativa do EOM

No quadro abaixo apresentam-se as responsabilidades, os momentos de participagao, o grau de

envolvimento e as evidéncias do envolvimento de cada stakeholder externo.

Fungao Representante da CME

Responsabilidades Colaborar no estabelecimento de uma visdo estratégica comum; Colaborar na

identificagdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa; Contribuir para a
definigdo e operacionalizagdo de estratégias que respondam as metas e objetivos

definidos; Facilitar o acesso a informagao sobre EFP.
Momentos de participagao Planeamento, Implementacao, Avaliagdo

Grau de envolvimento Parcial

Evidéncias do envolvimento Atas de reunides; Registos de contactos/ correspondéncia.

Fungao Representante da Junta de Freguesia de Espinho

Responsabilidades Colaborar no estabelecimento de uma visdo estratégica comum; Colaborar na

identificagdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa; Contribuir para a
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Momentos de participagido
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao
Responsabilidades

Momentos de participagido
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Fungao

Responsabilidades

Momentos de participagao
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao

Responsabilidades

Momentos de participagao
Grau de envolvimento

Evidéncias do envolvimento

Funcgao
Responsabilidades

Momentos de participagao

Grau de envolvimento
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definicdo e operacionalizagao de estratégias que respondam as metas e objetivos

definidos; Facilitar o acesso a informagéo sobre EFP.
Planeamento e Avaliagao

Parcial

Atas de reunides.

Ex-aluna /Diplomada
Colaborar na identificagcdo de necessidades a refletir na qualidade da EFP;

Contribuir para a definicdo e operacionalizagéo de estratégias que respondam as
necessidades do mercado de trabalho (necessidades de qualificacédo e
competéncias exigidas pelos/as empregadores/as); Contribuir para a consecugao
das metas e objetivos definidos.

Planeamento e Avaliagao

Parcial

Atas de reunides.

Encarregados/as de Educacao

Colaborar no estabelecimento de uma visdo estratégica comum; Colaborar na
identificagdo de necessidades a refletir na qualidade da EFP; Contribuir para a
consecugdo das metas e objetivos definidos; Contribuir para a definicao e
operacionalizagéo de estratégias que respondam as expectativas dos/as alunos/as

e respetivas familias; Facilitar o acesso a informagéo sobre EFP.
Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Reviséo

Parcial

Atas de reunides; Registos de contactos/ correspondéncia; Questionarios de
avaliacao.

Personalidade com experiéncia no ensino e formagao profissional

Colaborar no estabelecimento de uma visdo estratégica comum; Refletir sobre a
adequacéo da oferta formativa; Contribuir para a definicdo e operacionalizagao de
estratégias que respondam as metas e objetivos definidos; Facilitar o acesso a

informacao sobre EFP.
Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo

Parcial

Atas de reunides; Registos de contactos/ correspondéncia

Representantes do meio empresarial de areas afins a oferta formativa

Colaborar no estabelecimento de uma viséo estratégica comum; Contribuir para a
definigdo e operacionalizagdo de estratégias que respondam as necessidades do
mercado de trabalho (necessidades de qualificagdo e competéncias exigidas
pelos/as empregadores/as); Contribuir para a consecugdo das metas e objetivos
definidos; Colaborar na celebragao de protocolos de cooperagao para formagao em
contexto de trabalho; Contribuir na divulgagéo de ofertas de emprego; Facilitar o

acesso a informacgao sobre EFP.
Planeamento, Implementacéo, Avaliagdo

Parcial
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Evidéncias do envolvimento Protocolos; Atas de reunides; Relatérios; Registos de contactos/ correspondéncia;
Questionarios de avaliagéo.
Fungao Representantes de Instituicées do Ensino Superior
Responsabilidades Colaborar no estabelecimento de uma visado estratégica comum; Contribuir para
a definicdo e operacionalizagdo de estratégias que respondam as necessidades
do mercado de trabalho (necessidades de qualificagdo e competéncias exigidas
pelos/as empregadores/as); Contribuir para a consecugéo das metas e objetivos
definidos; Colaborar em agdes de divulgacédo das opgdes de prosseguimento de
estudos; Contribuir para a analise e enriquecimento dos planos curriculares;
Facilitar o acesso a informacao sobre EFP.
Momentos de participagao Planeamento, Implementacéo, Avaliagio
Grau de envolvimento Parcial
Evidéncias do envolvimento Protocolos; Atas de reunides
Tabela 15- Stakeholders externos: fungées, responsabilidades e envolvimento
4.4. Indicadores de avaliacao
4.4.1. Indicadores de avaliagao EQAVET
Embora o Quadro EQAVET inclua um conjunto vasto e complexo de indicadores, a ANQEP, |.P
selecionou como prioritarios, para o modelo nacional, os seguintes indicadores:
Taxa de conclusao em cursos de EFP (indicador n° 4 do EQAVET)

e Percentagem de alunos/as que completam cursos de EFP inicial (isto € que obtém uma

qualificagdo) em relagéo ao total dos alunos/as que ingressam nesses cursos.
Taxa de colocagdo apés conclusdao em cursos de EFP (indicador n° 5 do EQAVET)

e Proporgéo de alunos/as que completam um curso de EFP e que estdo no mercado de
trabalho, em formagéo (incluindo nivel superior) ou outros destinos, no periodo de 12-18
meses apos a concluséo do curso.

Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho (indicador n° 6 do EQAVET)

e Percentagem de alunos/as que completam um curso de EFP e que trabalham em
profissdes diretamente relacionadas com o curso/area de educagao e formagao que
concluiram.

e Percentagem de empregadores/as que estdo satisfeitos/as com os/as diplomados/as que
completaram um curso de EFP.
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4.4.2. Indicadores de avaliagcao dos processos

O modelo de gestao da entidade estrutura-se em oito processos estratégicos interdependentes,
que materializam a sua cadeia de valor e suportam a concretizagdo da missao e dos objetivos
definidos no presente Projeto Educativo. Para cada um destes processos foram estabelecidos
indicadores de desempenho, concebidos como instrumentos de monitorizacdo e suporte a
decisao, permitindo avaliar de forma sistematica a eficacia, a eficiéncia e o impacto das acbes

desenvolvidas ao longo do ciclo de vigéncia do projeto.

Os indicadores definidos constituem, assim, um referencial dindmico de gestao, sendo objeto de
andlise e ajustamento periddico. Esta revisdo ocorre anualmente, no ambito da
operacionalizacdo do ciclo da qualidade, em particular nas fases de avaliagdo e de revisdo
estratégica, assegurando o seu alinhamento continuo com a evolugao interna da organizagao e

com os desafios do contexto educativo, social e econdmico.

Os oito processos estruturantes do modelo organizacional do EOM garantem o planeamento, a
execugao, a monitorizagao e a melhoria continua da sua atividade. O processo de Planeamento
da Formacgao visa a definicdo da estratégia e o planeamento do novo ano letivo. A Captagao
de Candidatos/as e Renovagdo de Matriculas assegura a divulgacdo da oferta formativa, a
atracdo de novos alunos e alunas e o diagndstico do perfil dos/as formandos/as matriculados/as.
O Desenvolvimento do Plano de Formagao tem como finalidade a implementagéo e execugéo
do plano de formagédo definido para o ano letivo. O processo de Empregabilidade e
Prosseguimento de Estudos promove a monitorizagdo da empregabilidade dos/as
diplomados/as e a articulagao entre as necessidades do mercado de trabalho e a oferta formativa
da Escola. A Gestao Administrativa e Financeira garante a adequada gestao administrativa e
financeira da instituicdo, enquanto o Marketing e Comunicagao assegura a definicdo e
operacionalizacdo do plano estratégico de comunicacdo para cada ano letivo. A Gestao de
Recursos tem como objetivo a administragdo eficiente dos recursos humanos e materiais, em
funcao das necessidades dos/as alunos/as e da Escola. Por fim, a Gestdao do SGQA e Melhoria
Continua assegura a gestao do Sistema de Garantia da Qualidade e Avaliagdo, promovendo a
melhoria continua de todos os processos, em conformidade com a legislagao aplicavel e com as

orientagdes estratégicas e pedagdgicas da organizagao.
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4.4.3. Indicadores da avaliacao externa das escolas

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, estabelece o sistema de avaliagdo da educacédo e do
ensino nao superior, prevendo a realizagdo de processos de avaliagao interna e externa das
organizagdes educativas como instrumentos de promogao da qualidade, da melhoria continua e
da prestagao de contas a sociedade. No ambito do terceiro ciclo da Avaliagao Externa das
Escolas, conduzido pela agora extinta Inspec¢ao-Geral da Educagao e Ciéncia, passaram a estar
abrangidos os estabelecimentos de ensino particular e cooperativo cujas receitas sejam

maioritariamente publicas, como é o caso do Externato Oliveira Martins.

Este alargamento representa uma oportunidade para reforgar os mecanismos de autoavaliagdo
e melhoria continua ja existentes, bem como para consolidar uma cultura organizacional assente
na reflexdo critica, na participagcdo da comunidade educativa e na tomada de decisdo baseada
em evidéncias. O processo de Avaliagdo Externa das Escolas rege-se por principios como a
universalidade, a flexibilidade, a autonomia, a utilidade, a transparéncia e o rigor técnico,
valorizando simultaneamente os contextos especificos de cada organizagao educativa e a sua
capacidade de promover aprendizagens de qualidade, inclusdo e desenvolvimento integral

dos/as alunos/as.

Reconhecendo a importancia deste processo e a relevancia dos seus contributos para o
desenvolvimento institucional, o Externato Oliveira Martins decidiu iniciar, ja no ano letivo de
2025-2026, um conjunto de ag¢des preparatérias com vista a futura participagédo neste ciclo de
avaliagdo externa. Estas agdes visam reforcar a capacidade da organizagcdo para recolher,
analisar e utilizar informagao relevante sobre o seu desempenho, consolidar praticas de
monitorizagdo e autoavaliagdo e promover uma maior familiarizagdo da comunidade educativa

com os referenciais utilizados pela equipa externa.

Este trabalho é particularmente facilitado pelo percurso ja consolidado da instituicdo no @mbito
do sistema EQAVET, enquanto escola certificada com selo de qualidade, onde os processos de
autoavaliagdo, monitorizagédo de indicadores e melhoria continua se encontram ja estabilizados
e integrados na cultura organizacional. Assim, a preparagdo para a Avaliacdo Externa das
Escolas constitui também uma oportunidade de alargamento e aprofundamento destes
procedimentos, passando a enquadrar de forma mais sistematica os referenciais externos de

avaliagdo no conjunto das préticas internas de gestao da qualidade.

Entre as medidas adotadas inclui-se a integragdo progressiva, nos processos internos de
monitorizacao e avaliagao, de indicadores alinhados com o Quadro de Referéncia da Avaliagao

Externa das Escolas. Este quadro estrutura-se em quatro grandes dominios: Autoavaliagao;
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Lideranca e Gestao; Prestagao do Servico Educativo; e Resultados, os quais se desdobram em
campos de analise e referentes, sustentados por indicadores que orientam a observagao e a

analise do desempenho das escolas.

Pretende-se, desta forma, assegurar uma maior articulagcdo entre os mecanismos de
autoavaliagdo da escola e os referenciais nacionais de qualidade educativa, promovendo uma

cultura de melhoria continua sustentada em evidéncias e resultados.

Durante o periodo de vigéncia do presente Projeto Educativo, sera dada continuidade a este
trabalho preparatério, através do reforgo dos processos de recolha e analise de informacao, da
promogao da participagao das diferentes partes interessadas, da valorizagao da supervisao
pedagégica e da consolidagdo de praticas de autoavaliagdo organizacional, curricular e

pedagdgica.

O Externato Oliveira Martins considera que a preparagio para a Avaliagdo Externa das Escolas
nao deve ser entendida apenas como resposta a um processo avaliativo externo, mas sobretudo
como uma oportunidade de aprofundar a qualidade do servico educativo prestado, identificar
pontos fortes e areas de melhoria, reforgar a confianga da comunidade educativa e contribuir

para uma gestao cada vez mais eficaz, participada e orientada para o sucesso dos/as alunos/as.

4.4.4. Recolha de dados: metodologia, instrumentos e fontes de
informacgao

Recolher dados é essencial para o sucesso do Projeto Educativo, na medida em que é a partir

da sua analise que se vao tracgar estratégias conducentes a melhoria da Educacéo e Formacao

Profissional. Assim, durante o processo serao recolhidos dados quantitativos e qualitativos

segundo as seguintes técnicas: inquéritos por questionario, inquéritos por entrevista, observacéo

e analise documental.

Os instrumentos usados para a recolha dos dados serao:

e  0s questionarios;

° 0 guido de entrevista;

e  0s mapas do observatorio de colocagao no mercado do trabalho;

e  0s mapas produzidos pelo portal escolar;

e aanalise de conteudo (atas e relatérios).

As fontes de informacao relativas aos dados necessarios para cada indicador s&o as seguintes:
e portal escolar;

e contactos telefénicos;
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Observatério de Colocagao no Mercado de Trabalho;

reunides de Conselho de Turma

reunides de Conselho Pedagogico;

relatérios e reunides com as entidades acolhedoras da Formagao em Contexto de Trabalho;
reuniées com stakeholders internos;

anexos do processo de alinhamento;

processos individuais de alunos/as;

lista de alunos/as beneficiarios/as de medidas no ambito do diploma da educagéo inclusiva.

A recolha da informacgao pressupde o seu registo nos seguintes documentos e formatos:

atas de reunides;

pautas;

mapas do portal escolar;

mapas de assiduidade;

listas de presengas;

dossiés de orientagédo educativa, dire¢ao/coordenacio de turma e coordenacgao de cursos;
relatérios;

plataformas das entidades da tutela.

A recolha de dados esta a cargo dos seguintes responsaveis:

A
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« Servigos de Coordenacao de
Curso

Indicador n°4 *Responsavel do Observatorio
CMT

* Servigos Administrativos

* Servigos de Coordenagéo de
Curso

Indicador n°5 *Responsavel do Observatorio
CMT

* Servigos Administrativos

* Servigos de Coordenacéo de
Curso

*Responsavel do Observatorio
CMT

Indicador n°6

Figura 14- Responsaveis pela recolha de dados EQAVET

Fonte: Elaborag&o propria
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4.4.5. Estratégia geral de monitorizagao de indicadores e sistema de alerta

precoce para indicadores EQAVET

A estratégia de monitorizacao de indicadores assume um papel central no sistema de garantia
da qualidade, constituindo um instrumento essencial para assegurar a eficacia da gestédo, a
melhoria continua e a tomada de decisao informada. Neste sentido, a monitorizagao nao deve
ser entendida como um exercicio pontual ou isolado, mas sim como parte integrante de um plano
estratégico estruturado, coerente e devidamente sistematizado, que permita acompanhar de

forma consistente o desempenho da organizagéo ao longo do tempo.

A definicao clara de indicadores, bem como a sua articulagdo com objetivos estratégicos e
operacionais, reforca a capacidade da entidade em avaliar resultados, identificar desvios e
implementar agbes de melhoria de forma atempada e fundamentada. Desta forma, a

monitorizagao constitui-se como um pilar essencial da cultura de qualidade.

A periodicidade de monitorizagdo de cada indicador encontra-se definida no Mapa de
Monitorizacdo de Processos- Controlo de Indicadores, sendo estabelecida em fungdo da
natureza e finalidade de cada indicador. Assim, a sua monitorizagdo pode ocorrer com diferentes
frequéncias, designadamente mensal, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual, garantindo
um equilibrio entre acompanhamento sistematico e adequagao ao ciclo de produgao e analise

da informacao.

Apresenta-se abaixo a periodicidade da recolha dos dados para os indicadores EQAVET,
atendendo a que este capitulo do Projeto Educativo é dedicado ao Sistema de Gestdo da

Qualidade e Avaliagao.

Indicador n°4

Até ao dia 7 de outubro do Até 31 de dezembro do Até 31 de dezembro do ano
ultimo ano do ciclo de ultimo ano do ciclo de seguinte ao ultimo ano do
formacgao formagéao ciclo de formagao
Indicador n°5
Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo Até 31 de dezembro do ano seguinte ao
de formagao ultimo ano do ciclo de formagao

\ 4

Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de formagéao

Figura 15- Periodicidade da recolha de dados EQAVET
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A estratégia de monitorizagdo de processos e resultados no dmbito do sistema de gestdo da

qualidade apoia-se no sistema de alerta precoce criado para os indicadores 4, 5 e 6, tal como

evidenciam os quadros abaixo:

Niveis de alerta para o indicador 4

Nivel de
alerta

Nivel 2

Descrigao da situacao

Mecanismos de alerta

Monitorizagoes

N&o apresenta nenhum
modulo/UFCD/UC em atraso

Apresenta menos de trés
médulos/UFCD/UC em atraso

Apresenta entre 3 e 10
modulos/UFCD/UC em atraso

Tem mais de 10
modulos/UFCD/UC em atraso

Mapas de assiduidade;

Relatérios mensais de assiduidade;
Atas;

Reunibes intercalares;

Reunides de avaliagao;

Relatério de evolugdo mensal das
Provas de Aptidao Profissional;
Fichas de sinalizagao para a
Comisséao de Protecao de Criangas e
Jovens.

Aquando da
realizacao das
reunioes
intercalares e
de avaliagao

Tabela 16- Niveis de alerta para o indicador 4

Niveis de alerta para os indicadores 5 e 6

Nivel de
alerta

Nivel 2

Descricdo da situagao

Mecanismos de alerta

Monitorizagdes

Taxa de satisfacdo dos/as Questionario de satisfagao dos Anual
empregadores/as por empregadores/as e/ou entidades
competéncia é superior ou igual | acolhedoras da Formagdo em
a70% contexto de trabalho;
Taxa de satisfagdo dos/as Acompanhamento da FCT e visitas
empregadores/as por in loco.
competéncia & superior ou igual
a 50% e inferior a 70%
Taxa de satisfagdo dos/as
empregadores/as por
competéncia é inferior a 50%

Tabela 17- Niveis de alerta para os indicadores 5 e 6
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4.4.6. Estratégia de monitorizacao e avaliagcao do Projeto Educativo

Sendo o Projeto Educativo a ferramenta orientadora do processo educativo/formativo, é imperativo
monitoriza-lo permanentemente e avalia-lo, para que a partir dos resultados se implementem
acOes de melhoria. Avaliar para reformular, mas também para potenciar a inovagao e a qualidade
constituem objetivos mais do que suficientes para mobilizar esta instituicdo em torno da avaliagao
sistematica da sua acao, a partir de referentes e indicadores especificos, com vista a melhoria
continua da atuagéo de todos os agentes envolvidos no processo.

A avaliagédo do Projeto Educativo sera concretizada através da recolha e compilacao sistematicas
dos dados referentes a avaliagdo interna da escola. A monitorizagdo constante, assim como a
avaliagao sistematica permitem perceber se ao longo da sua implementacgéo se esta a trabalhar
no rumo tragado com vista a atingir as metas definidas ou se, pelo contrario, € necessario
reformular estratégias.

Consciente da importancia da avaliagdo, enquanto instrumento regulador do desempenho, a
entidade tem vindo a implementar, ao longo dos anos, diversos mecanismos de avaliagdo. A
autoavaliagdo organizacional e pedagogica contempla a aplicagao de questionarios a alunos/as,
encarregados/as de educagdo, docentes e formadores/as. A monitorizagdo permanente do
processo de ensino-aprendizagem, que contempla classificagdes, assiduidade, comportamento,
cumprimento das cargas horarias definidas e dos conteudos programaticos, entre outros, permitem
a curto prazo implementar medidas corretivas. Os recursos humanos docentes e ndo docentes sdo
auscultados sobre as necessidades de formagéao, procurando dar-se resposta a algumas lacunas,
através de acdes de formagdo promovidas pela organizagdo. E feita auscultagdo as entidades
formadoras em contexto de trabalho, no sentido de melhorar as praticas internas e procurar dar
resposta as necessidades do mercado de trabalho. E feita auscultagdo as entidades empregadoras
sobre o grau de satisfagdo relativamente a preparacéo e ao desempenho profissional dos/as
diplomados/as, embora este processo esteja sujeito a constrangimentos decorrentes da aplicacao
do RGPD, uma vez que as entidades empregadoras ndo podem facultar a terceiros informacdes
individualizadas sobre o desempenho dos/as seus/suas trabalhadores/as sem fundamento legitimo
que permita essa comunicagao..

Todas estas agbes permitirao avaliar o Projeto Educativo, identificar debilidades e forgas, rever
estratégias e metodologias, aferir o grau de consecugédo dos objetivos definidos e das metas
alcancgadas e, finalmente, reconhecer a validade da missao e visdo da entidade.

Os dispositivos de avaliagdao sdo determinantes para que, atempadamente, se introduzam as
melhorias necessarias e também para que sirvam de base para a formulagdo do préximo projeto
educativo. Os dados e resultados obtidos serdo compilados nos Relatérios de Autoavaliagao e

servirdo de base para a definicdo de objetivos e metas para o Projeto Educativo seguinte.

No final do periodo de vigéncia do presente Projeto Educativo, sera feita uma sintese-avaliativa
que tera como principal objetivo avaliar os resultados alcangados, as ligdes aprendidas e as
recomendagdes para o ciclo seguinte.
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Os critérios de avaliagao a utilizar sdo os seguintes:

Relevéncia avaliar em que medida os objetivos estabelecidos contribuem para resolver o
problema ou aproveitar uma oportunidade identificada.

Coeréncia avaliar em que medida os objetivos se articulam numa légica meio/fim;
verificar se os recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis séo
suficientes para fazer face aos objetivos; e aferir se o calendario proposto &
suficiente para a consecugao dos objetivos estabelecidos.

Eficacia avaliar em que medida os resultados previstos no Projeto Educativo foram
atingidos, quais os desvios verificados e sua justificagao.
Impacto avaliar em que medida os objetivos do Projeto Educativo foram alcangados.

Eficiéncia avaliar a relagao entre custos e resultados obtidos.

Tabela 18- Critérios de avaliagdo do Projeto Educativo

Competira a Diregdo constituir um grupo de trabalho para levar a cabo a avaliagdo do Projeto

Educativo liderado por um/a coordenador/a que, em colaboragao com os demais elementos da

equipa, definira:

¢ 0 objeto da avaliagao;

e as fases do processo;

¢ a calendarizagao do processo;

e 0s critérios, instrumentos e métodos de recolha de informagdo [questionarios, analise

documental, analise estatistica, entrevista e focus-group].
O processo de avaliagao do Projeto Educativo obedecera as seguintes fases:
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Planificagdo

Recolha de
dados

Divulgacdo do
relatério

Elaboragao e
aprovagdo do
relatério

Andlise dos
Resultados

Figura 16- Fases do processo de avaliagdo do Projeto Educativo

4.4.7. Metodologia de anadlise de resultados e definicao de Planos de
Melhoria

Ao longo de cada ano letivo é feita a recolha, tratamento estatistico e analise dos dados
recolhidos, trabalho da responsabilidade da Equipa de Monitorizagdo da Qualidade.

No ambito das suas competéncias, os elementos envolvidos neste processo analisam e avaliam
a informagéao, assim como produzem relatérios, tendo por finalidade a reflexdo e a formulagao
de propostas, designadamente definicdo de objetivos para o ano seguinte, com vista a melhoria
dos resultados.

Os resultados obtidos e, sobretudo, os desvios detetados, conduzem a definicdo de planos de
agao num trabalho de cooperagao entre os diferentes stakeholders.

Para além do tratamento dos indicadores definidos no ambito do sistema de qualidade alinhado
pelo Quadro EQAVET, existem mecanismos de controlo e procedimentos de ajuste continuo,
designadamente:

e monitorizagdo permanente da assiduidade, comportamento e aproveitamento;

e monitorizag&o regular dos dossiés pedagdgicos;

e inquéritos de autoavaliagédo, de heteroavaliagdo e do grau de satisfagéo;

e inquéritos sobre a qualidade da formagéo;

e reunides entre diferentes estruturas.

Como resultado dos mecanismos de controlo citados sao tomados procedimentos adequados

que de seguida se expdem.
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Figura 17- llustragdo do procedimento de monitorizagdo do aproveitamento

PROCEDIMENTO DE MONITORIZACAO DA ASSIDUIDADE

ASSIDUIDADE
POSITIVA

E

(XX

REGISTO DIARIO
DE ASSIDUIDADE

() ANALISE DA
(@ ASSIDUIDADE?

MANUTENGAO DAS ESTRATEGIAS
IMPLEMENTADAS

h

ASSIDUIDADE
IRREGULAR

OU DEFICITARIA

ALERTA DIARIO AUTOMATICO

[ AO/A ENCARREGADO(A) DE EDUCAGAO
ia SMS

SIM A sITUAGAO FICOU
RESOLVIDA?

Se: se mantiver
NAo a falta de assiduidade

AGOES ADICIONAIS Z‘!\,

« DEFINICAO DE PLANO INDIVIDUALIZADO DE
RECUPERACAO DAS APRENDIZAGENS

&

«» INFORMAGAO POR ESCRITO E CONVOCATORIA PARA

REUNIAO PARA ENCARREGADO/A DE EDUCAGAO

« SINALIZAGAO PARA CPCJ @

Figura 18- llustragéo do procedimento de monitorizagdo da assiduidade
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COMPORTAMENTO A
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%X

b COMPORTAMENTO
POSITIVO
[ A E
MANUTENGAO DAS ESTRATEGIAS
IMPLEMENTADAS [ REGISTO DE OCORRENCIA
L
GRAVE " AVALIAGAO DA
GRAVIDADE
MUITO GRAVE

[—1
MEDIDAS DISCIPLINARES SANCIONATORIAS :=
* Repreensio Registada, Suspenso, ﬁ

Transferéncia, Expulsao.
(IMPLICA PROCEDIMENTO DISCIPLINAR)

MEDIDAS DISCIPLINARES CORRETIVAS

« Adverténcia, Ordem de Saida, Tarefas,
Condicionamento, Mudanga de Turma.

ENCAMINHAMENTO - )

PARA SPO )

Figura 19- llustragdo do procedimento de monitorizagdo do comportamento

Fonte: Elaboragéo propria, com recurso a inteligéncia artificial generativa

Pagina 87 de 90

a o od o A
goeses o030 S l

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda
9 2030

n Furcios Eopeus mals pedeimo e

Ruas 1% e 21 n° 7469 o 783
4500-204 Espinho

Telefone: 227 341 468
E-mail: geral@eom.pt + Site: www.eom.pt




e ter c:hl: o
- -
‘\p MONITORIZAGAO DOS
‘ ‘.,\ DOSSIES TECNICO-PEDAGOGICOS
— ﬁ ANALISE DOS DOSSIES
€Q
y O \‘\\
EL
1/' g | v ™\ \
\\\ VERIFICAGAODA
\\CONFORMIDADE?{/’/
SIM U4 NAO
v \ 4
'S N\ &
DOSSIE CONFORME DOSSE NAO CONFORME
MANUTENGAO DAS SOLICITACAO DE
° ESTRATEGIAS @ CORRECOES E
IMPLEMENTADAS. VERIFICAGAO
POS-CORREGOES.
g & J
Figura 20- llustragdo do procedimento de monitorizagdo dos dossiés técnico-pedagdgicos
Fonte: Elaboragdo prépria, com recurso a inteligéncia artificial generativa
4.4.8. Mecanismos de divulgagcao de informacao relativa ao Projeto
Educativo e a melhoria continua da oferta de EFP
A comunicagdo e divulgagdo do Projeto Educativo e dos resultados obtidos reveste-se de
particular importancia e processa-se por vias que tém vindo a ser progressivamente mais
diversificadas, densificadas e modernizadas.
O Departamento de Relagdes Externas e Comunicacdo assume a responsabilidade pela
divulgagéo externa, na qual o Conselho Consultivo assume um papel preponderante. Ja a
responsabilidade por garantir que a comunicagao interna flua devidamente encontra-se a cargo
da Direcdo Pedagdgica.
4.4.8.1. Comunicacgao interna
Tratando-se de uma entidade de pequenas dimensao e com um corpo docente e ndo docente
coeso que se encontra diariamente em dois espagos fisicos principais — sala de professores/as
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e secretaria —, a comunicacao faz-se essencialmente de forma presencial e de modo facil e

eficaz. Sao também utilizados outros meios que a seguir se elencam:

Reunidbes com professores/as e formadores/as, encarregados/as de educagao,
representantes dos/as alunos/as, pessoal ndo docente, membros da Diregdo, Conselhos de
Turma e Conselho Pedagdgico;

Comunicados/Informacdes Internas;

Correio eletrénico;

Telefone/SMS;

Portal — Software interno administrativo-pedagégico;

Sistema de gavetas de arquivo na sala de professores;

WhatsApp institucional,

Inquéritos;

Placares.

4.4.8.2. Comunicacgao Externa

As estratégias de comunicagao externa passam pelas seguintes iniciativas/tecnologias:

Ruas 19 e 21 n° 76% o 783
4500-204 Espinho
Telefone: 227 341 468

E-mail: geral@eom.pt + Site: www.eom.pt

Contacto pessoal;

Redes Sociais — Facebook e Instagram;

Website;

Organizagéo de eventos;

Correspondéncia postal;

Distribuicao de flyers;

Participagdo em Feiras de Profissées;

Participacdo em concursos e exposicoes;
Estabelecimento de parcerias com entidades da regio;
Publicidade institucional,

Outdoors;

WhatsApp institucional,

Portal — Software interno administrativo-pedagégico;
Envios automaticos de notificagbes por SMS;
E-mail.
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Conclusao

Enquanto documento estruturante e orientador da agao educativa, o Projeto Educativo assume-
se como uma referéncia fundamental para toda a comunidade educativa, traduzindo a visao, os
valores, as prioridades estratégicas e os compromissos da entidade para o ciclo 2026-2031. Mais
do que um instrumento de planeamento, constitui um guia para a tomada de deciséo e para a
construcao de respostas educativas e formativas capazes de promover o sucesso, a inclusao, a

cidadania ativa e a realizacao pessoal e profissional dos alunos e das alunas.

A concretizagdo dos objetivos e metas definidos assenta numa abordagem sustentada em
processos sistematicos de monitorizagao, avaliagao € melhoria continua. A analise regular dos
resultados alcangados, suportada pelos indicadores, instrumentos e mecanismos previstos no
Sistema de Gestao da Qualidade e Avaliagdo, permitira aferir o grau de execugéo das agdes
planeadas, identificar oportunidades de melhoria e adequar as estratégias as necessidades
emergentes da comunidade educativa e do contexto envolvente. Neste dmbito, a elaboragéo
anual do Relatdrio de Autoavaliagao constituira um instrumento privilegiado de reflexdo e apoio

a tomada de decisao.

Assumindo a natureza dinamica dos processos educativos, o presente Projeto Educativo nao se
configura como um documento estatico, mas antes como um instrumento em permanente
construgao e aperfeigoamento. A sua implementagédo dependera do envolvimento ativo de todos
os stakeholders, da capacidade de adaptagédo aos desafios futuros e da manutengdo de uma
cultura organizacional orientada para a qualidade, a inovagéo e a melhoria continua. Deste modo,
a entidade reforga o seu compromisso de saber onde se encontra, definir com clareza onde
pretende chegar e mobilizar os recursos necessarios para concretizar a sua missao educativa

ao servigo dos alunos, das alunas e da comunidade.
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